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Text

I1. ABSCHNITT
Verfahren vor der Volksanwaltschaft

8 5. (1) Auf das Verfahren vor der Volksanwaltschaft sind die 8§ 6, 7, 10, 12, 13, 14, 16, 18 Abs. 1,
3 und 4, 21, 22, 32, 33, 39a, 45 Abs. 1 und 2, 46 bis 51, 52, 53, 54 und 55 des Allgemeinen
Verwaltungsverfahrensgesetzes 1991, BGBI. Nr.51, und das Zustellgesetz, BGBI. Nr. 200/1982,
sinngemaR anzuwenden.

(2) Die Volksanwaltschaft ist berechtigt, personenbezogene Daten zur Erfullung ihrer
verfassungsgesetzlichen  Aufgaben zu verarbeiten. Die Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten im Sinne des Art. 9 Abs.1 der Verordnung (EU) 2016/679 zum Schutz
natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur
Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung), ABI. Nr. L 119 vom 4.5.2016 S. 1
(im Folgenden: DSGVO) ist zuldssig, soweit dies zur Erfullung der Aufgaben der Volksanwaltschaft
erforderlich ist und somit ein erhebliches ¢ffentliches Interesse an der Verarbeitung besteht und wirksame
MaRnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen bestehen. Die Verarbeitung
von personenbezogenen Daten (ber gerichtlich oder verwaltungsbehordlich strafbare Handlungen oder
Unterlassungen, inshesondere auch (ber den Verdacht der Begehung von Straftaten, sowie uber
strafrechtliche Verurteilungen oder vorbeugende MaBRnahmen ist zuléssig, soweit und solange dies zur
Erflllung der Aufgaben der Volksanwaltschaft erforderlich ist.

(3) Die Volksanwaltschaft ist Verantwortliche gemal Art. 4 Z7 DSGVO fiir Datenverarbeitungen
zur Erfallung ihrer gesetzlichen Aufgaben, einschlieBlich der Aufgaben gem&R Art. 148a Abs. 3 B-VG,
die von den Kommissionen fir die Volksanwaltschaft vorgenommen werden.
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(4) Fur Akten in Beschwerdeverfahren vor der VVolksanwaltschaft gemal Art. 148a Abs. 1 und 4 B-
VG, Akten in amtswegigen Prufverfahren gemal Art. 148a Abs. 2 B-VG, Akten zu Verfahren gemali
Art. 148a Abs. 3 B-VG und Antrdge nach § 15 Heimopferrentengesetz — HOG, BGBI. | Nr. 69/2017,
Missstandsfeststellungen und Empfehlungen sowie fiir sonstige Dokumente im Prif- und Kontrollbereich
der Volksanwaltschaft gelten die Rechte der betroffenen Personen gemalR den Art. 13 bis 19 und 21
DSGVO und § 1 Abs. 3 Datenschutzgesetz — DSG, BGBI. | Nr. 165/1999, im Hinblick auf Art. 23 Abs. 1
lit. e und h DSGVO nach Malgabe der Abs. 5 bis 12. Dasselbe gilt fiir Berichte samt angeschlossenen
Bemerkungen der Kommissionen gemaBR § 13 Abs. 2, einzelne Wahrnehmungen, Empfehlungen und
Anregungen von Malnahmen der Dienstaufsicht, Antrdge an den Verfassungsgerichtshof,
Entscheidungen, die die Mitglieder der Volksanwaltschaft als parlamentarische Schiedsstelle gemaR § 57
der Anlagel zum Geschaftsordnungsgesetz 1975 (Verfahrensordnung fiir parlamentarische
Untersuchungsausschiisse — VO-UA) treffen, Entscheidungen Uber die Bestellung und Abberufung der
Mitglieder der Kommissionen sowie der oder des Vorsitzenden, deren bzw. dessen Stellvertreterin oder
Stellvertreters und der sonstigen Mitglieder und Ersatzmitglieder des Menschenrechtsheirats sowie der
Mitglieder der Rentenkommission, Protokolle der Kollegialsitzungen sowie sonstige Dokumente, die in
der Volksanwaltschaft im Bereich der Gesetzgebung entstehen, und deren jeweilige Vorbereitung.

(5) Die nach Art. 13 und 14 DSGVO vorgeschriebenen Informationen sind in Form einer Erklarung
auf elektronischem Weg zur Verfugung zu stellen (Datenschutzerkldrung). Die Informationspflichten
gemal Art. 13 Abs. 1 lit. e sowie Art. 14 Abs.1 lit.d und e und Abs. 2 lit. f DSGVO finden keine
Anwendung. Die in 8 11 Abs. 1a angefiihrten Verordnungen der Europdischen Union bleiben unberiihrt.

(6) Das Auskunftsrecht gemaf Art. 15 DSGVO und §1 Abs.3 DSG findet in Bezug auf
Beschwerdeverfahren vor der Volksanwaltschaft gemal Art. 148a Abs. 1 und 4 B-VG auf die vom
Beschwerdeflhrer tbermittelten, ihn selbst betreffenden personenbezogenen Daten Anwendung; keine
Anwendung findet das Auskunftsrecht in Bezug auf Datenverarbeitungen durch die VVolksanwaltschaft

1. in Bezug auf Verfahren gemald Art. 148a Abs. 2 B-VG,

2. in Angelegenheiten gemal Art. 148a Abs. 3 Z 1 bis 3 B-VG,

3. in Angelegenheiten gemaR § 15 HOG,

4.in Bezug auf Angelegenheiten, in denen die Mitglieder der Volksanwaltschaft als
parlamentarische Schiedsstelle gemal § 57 VO-UA tétig werden,

5. hinsichtlich der Rechte gemé&R Art. 15 Abs. 1 lit. c und g sowie Abs. 3 DSGVO.

(7) Das Recht auf Berichtigung geméR Art. 16 DSGVO und § 1 Abs. 3 DSG ist auf Schreibfehler
und andere offensichtliche Unrichtigkeiten beschrankt. Zu dariiber hinausgehenden unrichtigen oder
unvollstandigen personenbezogenen Daten kann die betroffene Person eine (ergénzende) Erklarung
abgeben, die gemeinsam mit den als unrichtig oder unvollstandig gerligten personenbezogenen Daten in
den jeweiligen Akt aufzunehmen ist.

(8) Das Recht auf Loschung gemal? Art. 17 DSGVO und 8§ 1 Abs. 3 DSG findet aufgrund von im
offentlichen Interesse liegenden Archivzwecken keine Anwendung. 8 11 Abs. 7 bleibt davon unberihrt.

(9) Das Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung gemal Art. 18 DSGVO und die
Mitteilungspflicht geméR Art. 19 DSGVO kommen nicht zur Anwendung.

(10) Das Widerspruchsrecht gemafl Art. 21 DSGVO ist auf die Veroffentlichung von Dokumenten
der Volksanwaltschaft beschrénkt. Anstelle eines Nachweises iberwiegender schutzwirdiger Grinde fir
die Verarbeitung durch die Verantwortliche geniigt die Glaubhaftmachung solcher Griinde.

(11) Samtliche in Abs. 7 bis 10 genannten Beschrankungen gelangen nur insoweit zur Anwendung,
als die Beschrankung jeweils zur Erflllung der gesetzlichen Aufgaben der Volksanwaltschaft geeignet
und erforderlich ist.

(12) In Bezug auf der Volksanwaltschaft zugeleitete personenbezogene Daten, insbesondere solche
in Auskinften oder Stellungnahmen von Organen, Selbstverwaltungskérpern oder Einrichtungen, in
Auskiinften oder Unterlagen von Bewohnervertretern und Patientenanwalten, in den von der bzw. dem
Vorsitzenden eines Untersuchungsausschusses des Nationalrates bermittelten Befragungsprotokollen
sowie in sonstigen Schriftsétzen Dritter, sind die Rechte der betroffenen Personen geméaR den Art. 12 bis
22 DSGVO und §1 DSG bei der jeweiligen zuleitenden Stelle oder Person geltend zu machen. Die
zuleitende Stelle oder Person hat die VVolksanwaltschaft unverziglich schriftlich tiber allenfalls getroffene
Veranlassungen zu informieren und gegebenenfalls eine datenschutzrechtlich angepasste Version zu
Ubermitteln. Diese ist der weiteren Behandlung durch die Volksanwaltschaft zugrunde zu legen, sofern
dem nicht Uberwiegende Griinde entgegenstehen.

www.ris.bka.gv.at Seite 2von 3



RIS

Schlagworte
Priifbereich

Zuletzt aktualisiert am
11.06.2026

Gesetzesnummer
10000732

Dokumentnummer
NOR40278017

www.ris.bka.gv.at

Bundesrecht konsolidiert

Seite 3von 3



	II. ABSCHNITT
	Verfahren vor der Volksanwaltschaft


