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Begriffsbestimmungen

8 2. In diesem Bundesgesetz bezeichnet der Ausdruck

1.
2.

,digitale Leistungen* digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen,

,digitale Inhalte* Daten, die in digitaler Form erstellt und bereitgestellt werden, einschlielich
solcher, die nach den Anweisungen des Verbrauchers entwickelt werden,

. ,digitale Dienstleistung*

a) eine Dienstleistung, die dem Verbraucher die Erstellung, Verarbeitung und Speicherung von
Daten in digitaler Form oder den Zugang zu Daten in digitaler Form ermdglicht, oder

b) eine Dienstleistung, die die gemeinsame Nutzung der vom Verbraucher oder von anderen
Nutzern der Dienstleistung in digitaler Form hochgeladenen oder erstellten Daten oder eine
sonstige Interaktion mit diesen Daten ermdglicht,

jeweils einschlieBlich solcher Dienstleistungen, die nach den Anweisungen des Verbrauchers

entwickelt werden,

. ,Waren mit digitalen Elementen® bewegliche korperliche Sachen, die ihre Funktionen ohne die

in ihnen enthaltenen oder mit ihnen verbundenen digitalen Leistungen nicht erfiillen kénnen,

. ,Kompatibilitit“ die Eignung von Waren oder von digitalen Leistungen, mit der Hardware oder

Software zu funktionieren, mit der derartige Waren oder digitale Leistungen ublicherweise
verwendet werden, ohne dass die Waren, die Hardware oder die Software verandert oder die
digitalen Leistungen konvertiert werden mussen,

. ,Funktionalitdt die Eignung von Waren oder von digitalen Leistungen, ihre Funktionen ihrem

Zweck entsprechend zu erfullen,
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7. ,Interoperabilitat“ die Eignung von Waren oder von digitalen Leistungen, mit einer anderen
Hardware oder Software als derjenigen, mit der derartige Waren oder digitale Leistungen
ublicherweise verwendet werden, zu funktionieren,

8. ,,digitale Umgebung* Hardware, Software und Netzverbindungen aller Art, die vom Verbraucher
fur den Zugang zu oder die Nutzung von digitalen Leistungen verwendet werden,

9. ,,Integration die Verbindung und die Einbindung von digitalen Leistungen mit den oder in die
Komponenten der digitalen Umgebung des Verbrauchers, damit die digitalen Leistungen dem
Vertrag entsprechend verwendet werden kdnnen,

10. ,,dauerhafter Datentrdger jedes Medium, das es dem Verbraucher oder dem Unternehmer
gestattet, an ihn personlich gerichtete Informationen derart zu speichern, dass er sie in der Folge
fur eine flir die Zwecke der Informationen angemessene Dauer einsehen kann, und das die
unveranderte Wiedergabe der gespeicherten Informationen erméglicht,

11. ,Haltbarkeit* die Eignung von Waren, ihre erforderlichen Funktionen und ihre Leistung bei
normaler Verwendung zu behalten,

12. ,personenbezogene Daten® personenbezogene Daten im Sinn von Art. 4 Z1 der Verordnung
(EU) 2016/679 zum Schutz natirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten,
zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG, ABI. Nr. L 119 vom
4.5.2016 S. 1.
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