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Text 

Abrechnung der Versorgungskosten 

§ 17. (1) Über die einer Abrechnungsperiode (§ 16) zugeordneten gesamten Versorgungskosten hat 
der Abgeber spätestens sechs Monate nach Ablauf der Abrechnungsperiode eine schriftliche Abrechnung 
zu erstellen, jeden Abnehmer nach § 18 zu informieren und ihm Einsicht in die Abrechnung und die 
Belege zu gewähren. Für die Rechtzeitigkeit der Legung der Abrechnung ist der Beginn der Auflagefrist 
(§ 19 Abs. 3) maßgeblich. 

(2) Die Abrechnung hat alle in der Abrechnungsperiode fällig gewordenen Versorgungskosten zu 
umfassen. 

(3) Sind die fällig gewordenen Versorgungskosten überwiegend einer anderen Abrechnungsperiode 
zuzuordnen, so darf der Abgeber eine Rechnungsabgrenzung vornehmen. Bei Energieträgern mit 
Bevorratung (beispielsweise Öl oder Biomasse) hat immer eine Rechnungsabgrenzung zu erfolgen. Die 
derart abgegrenzten Kosten sind in der Abrechnung ersichtlich zu machen. 

(4) Sind fernablesbare Zähler oder Heizkostenverteiler installiert, so sind den Abnehmern von den 
Abgebern innerhalb der Heiz- und Kühlperioden Verbrauchsinformationen auf Grundlage des 
tatsächlichen Verbrauchs oder der Ablesewerte von im Nutzungsobjekt befindlichen Heizkostenverteilern 
auf Verlangen oder wenn die Abnehmer sich für die Zustellung der Abrechnung auf elektronischem 
Wege entschieden haben mindestens vierteljährlich und ansonsten zweimal im Jahr bereitzustellen. 

(5) Sind fernablesbare Zähler oder Heizkostenverteiler installiert, so sind den Abnehmern von den 
Abgebern ab dem 1. Jänner 2022 innerhalb der Heiz- und Kühlperioden Verbrauchsinformationen auf 
Grundlage des tatsächlichen Verbrauchs oder der Ablesewerte von Heizkostenverteilern mindestens 
monatlich bereitzustellen. Diese Informationen können auch über das Internet zur Verfügung gestellt und 
so oft aktualisiert werden, wie es die eingesetzten Messgeräte und Messsysteme zulassen. 
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