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Text
Besondere Anforderungen an die Mitarbeiter/innen der Serviceline

89. (1) Die Mitarbeiter/innen der Serviceline sind zur Verschwiegenheit Uber alle ihnen in
Ausiibung ihres Berufes anvertrauten oder bekannt gewordenen Tatsachen verpflichtet. Diese Pflicht
besteht auch nach Beendigung ihrer Tatigkeit bei der Serviceline. Insbesondere ist flir die Einhaltung der
Datenverarbeitungsgrundsatze gemafl Art. 5 DSGVO sowie der Datensicherheitsmallnahmen gemaR
Art. 32 DSGVO zu sorgen.

(2) Die Mitarbeiter/innen der Serviceline mussen Uber ihre nach den innerorganisatorischen
Datenschutzvorschriften, einschlieflich der Datensicherheitsvorschriften, bestehenden Pflichten belehrt
werden. Uber die Verschwiegenheitsverpflichtung sind die Mitarbeiter/innen vor Aufnahme ihrer
Tatigkeit nachweislich zu informieren.

(3) Die Mitarbeiter/innen der Serviceline haben vor Aufnahme ihrer Tétigkeit ein Dokument zu
unterschreiben, in dem sie bestatigen, die Pflicht gem&R Abs. 1 zu erflllen und die Belehrung geméaR
Abs. 2 erhalten zu haben.

Schlagworte
Mitarbeiterin
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