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Text

Haftung der Zahlungsdienstleister fiir nicht erfolgte, fehlerhafte oder verspatete Ausfihrung von

Zahlungsvorgangen
8§ 80. (1) Wird ein Zahlungsauftrag vom Zahler direkt ausgeldst, so gilt Folgendes:

1. Der Zahlungsdienstleister des Zahlers haftet gegenuber dem Zahler fur die ordnungsgemafe

Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs, es sei denn, der Zahlungsdienstleister des Zahlers kann
gegeniiber dem Zahler und gegebenenfalls dem Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers
nachweisen, dass der Betrag des Zahlungsvorgangs gema 877 Abs.1 beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingegangen ist. In diesem Fall haftet der
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers gegenlber dem Zahlungsempfanger flr die
ordnungsgemaie Ausflihrung des Zahlungsvorgangs.

. Haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlers gemaR Z 1, so hat er dem Zahler unverziglich den
Betrag des nicht oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgangs zu erstatten und das belastete
Zahlungskonto wieder auf den Stand zu bringen, auf dem es sich ohne den fehlerhaft
ausgefiihrten Zahlungsvorgang befunden hatte. Der Betrag ist auf dem Zahlungskonto des
Zahlers spéatestens zu dem Datum der Belastung des Kontos wertzustellen.

. Haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers geméaR Z 1, so hat er dem
Zahlungsempfanger den Betrag des Zahlungsvorgangs unverziglich zur Verfugung zu stellen
und dem Zahlungskonto des Zahlungsempféngers den entsprechenden Betrag gutzuschreiben.
Der Betrag ist auf dem Zahlungskonto des Zahlungsempfangers spétestens zu dem Datum
wertzustellen, zu dem der Betrag bei korrekter Ausfihrung gemaRi 8 78 wertgestellt worden ware.

. Wird ein Zahlungsvorgang verspatet ausgefiihrt, hat der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers auf Verlangen des fur den Zahler auftretenden Zahlungsdienstleisters sicher
zu stellen, dass der Betrag auf dem Zahlungskonto des Zahlungsempféngers spatestens zu dem
Datum wertgestellt wird, zu dem der Betrag bei korrekter Ausfuhrung wertgestellt worden ware.
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5.Im Falle eines nicht oder fehlerhaft ausgefiuhrten Zahlungsvorgangs hat sich der
Zahlungsdienstleister des Zahlers auf Verlangen — ungeachtet der Haftung nach diesem Absatz —
unverziglich darum zu bemiihen, den Zahlungsvorgang zuriickzuverfolgen. Der Zahler ist tiber
das Ergebnis zu unterrichten. Dem Zahler darf dafiir kein Entgelt in Rechnung gestellt werden.

(2) Wird ein Zahlungsauftrag vom Zahlungsempfanger oder uber diesen ausgeldst, so gilt Folgendes:
1. Der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers haftet gegentiber dem Zahlungsempféanger fir
die ordnungsgemaRe Ubermittlung des Zahlungsauftrags an den Zahlungsdienstleister des
Zahlers gemé&R § 77 Abs. 3. In diesem Fall muss er den fraglichen Zahlungsauftrag unverziglich
erneut an den Zahlungsdienstleister des Zahlers Gbermitteln.

2. Bei verspateter Ubermittlung des Zahlungsauftrags ist der Betrag auf dem Zahlungskonto des
Zahlungsempfangers spatestens zu dem Datum wertzustellen, zu dem der Betrag bei korrekter
Ausfiihrung wertgestellt worden ware.

3. Dariiber hinaus haftet der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers gegeniber dem
Zahlungsempfanger fur die Bearbeitung des Zahlungsvorgangs entsprechend seinen Pflichten
gemal 878. Er hat sicherzustellen, dass der Betrag des Zahlungsvorgangs dem
Zahlungsempfanger unverziiglich zur Verfiigung steht, nachdem er dem Zahlungskonto des
Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempféngers gutgeschrieben wurde. Der Betrag ist auf dem
Zahlungskonto des Zahlungsempféangers spatestens zu dem Datum wertzustellen, zu dem der
Betrag bei korrekter Ausfiihrung wertgestellt worden wére.

4.Im Falle eines nicht oder fehlerhaft ausgefilhrten Zahlungsvorgangs, fir den der
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers nicht nach Z1 und Z 2 haftet, haftet der
Zahlungsdienstleister des Zahlers gegenliber dem Zahler. Haftet der Zahlungsdienstleister des
Zahlers, hat er dem Zahler gegebenenfalls unverzuglich den Betrag des nicht oder fehlerhaft
ausgefiihrten Zahlungsvorgangs zu erstatten und das belastete Zahlungskonto gegebenenfalls
wieder auf den Stand zu bringen, auf dem es sich ohne den fehlerhaft ausgefiihrten
Zahlungsvorgang befunden hétte. Der Betrag ist auf dem Zahlungskonto des Zahlers spatestens
zu dem Datum der Belastung des Kontos wertzustellen.

5. Die Verpflichtung des Zahlungsdienstleisters des Zahlers nach Z 4 besteht nicht, wenn der
Zahlungsdienstleister des Zahlers nachweist, dass der Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers den Betrag des Zahlungsvorgangs erhalten hat, auch wenn die Zahlung
lediglich mit einer geringfligigen Verzdgerung ausgefiihrt wurde. In diesem Fall ist der Betrag
vom Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers auf dem Zahlungskonto des
Zahlungsempféangers spétestens zu dem Datum wertzustellen, zu dem der Betrag bei korrekter
Ausfuhrung wertgestellt worden ware.

6. Im Falle eines nicht oder fehlerhaft ausgefihrten Zahlungsvorgangs hat sich der
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers auf dessen Verlangen — ungeachtet der Haftung
nach diesem Absatz - unverziglich darum zu bemlhen, den Zahlungsvorgang
zuriickzuverfolgen. Der Zahlungsempfénger ist Uber das Ergebnis zu unterrichten. Dem
Zahlungsempfanger darf dafur kein Entgelt in Rechnung gestellt werden.

(3) Die Zahlungsdienstleister —haften daruber hinaus gegeniiber ihren jeweiligen
Zahlungsdienstnutzern fir alle von ihnen zu verantwortenden Entgelte und Zinsen, die dem
Zahlungsdienstnutzer infolge der nicht erfolgten, fehlerhaften oder verspéteten Ausfuhrung des
Zahlungsvorgangs in Rechnung gestellt werden.
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