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Text
Messdaten von intelligenten Messgeréaten

8 84. (1) Netzbetreiber haben dafiir zu sorgen, dass spatestens sechs Monate ab dem Zeitpunkt der
Installation eines intelligenten Messgerats beim jeweiligen Endverbraucher einmal tdglich ein
Verbrauchswert sowie samtliche Viertelstundenwerte im intelligenten Messgerat erfasst und zur
Verfugbarkeit flir den Kunden fur 60 Kalendertage im intelligenten Messgerdt zu Zwecken der
Verrechnung, Kundeninformation (§ 81a), Energieeffizienz, der Energiestatistik und der
Aufrechterhaltung eines sicheren und effizienten Netzbetriebes gespeichert werden. Jedes installierte
intelligente Messgerét ist dabei einer Netzbenutzerkategorie geméaR § 16 Abs. 2 zuzuordnen.

(2) Netzbetreiber sind verpflichtet, jenen Endverbrauchern, deren Verbrauch Uber ein intelligentes
Messgerat gemessen wird, jedenfalls die taglichen Verbrauchswerte sowie, auf ausdriicklichen Wunsch je
nach vertraglicher Vereinbarung oder Zustimmung, Viertelstundenwerte spétestens zwolf Stunden nach
deren Auslesung aus dem Messgerét jedenfalls Uber ein kundenfreundliches Web-Portal kostenlos zur
Verfligung zu stellen. Die Auslesung dieser Verbrauchswerte aus dem Messgerét hat dabei zumindest
einmal téglich zu erfolgen. Dazu haben die Netzbetreiber VVorkehrungen fur eine sichere ldentifizierung
und Authentifizierung der Endverbraucher auf dem Web-Portal sowie fir eine verschliisselte
Ubermittlung der Daten nach dem Stand der Technik zu treffen. Endverbrauchern, die iiber keinen
Internetzugang verfugen oder die nur auf unzumutbare Weise Zugang zum Internet haben, ist nach
Maoglichkeit ein vergleichbarer Informationsstand zu ermdéglichen.

(3) Die Endverbraucher sind im Falle der Inanspruchnahme der Informationsmdglichkeiten ber den
Weg des Web-Portal gemaR Abs. 2 durch einen ausdriicklichen Hinweis transparent zu informieren, dass
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die Inanspruchnahme dieser Mdglichkeit die Fernauslesung ihrer Verbrauchsdaten aus dem intelligenten
Messgerdt zur Voraussetzung hat und die Datenbereitstellung im Web-Portal jeweils nach Ablauf von 36
Monaten ab Verfugbarkeit sowie im Falle der Auflésung des Vertragsverhéltnisses mit dem Netzbetreiber
endet. Dieser ausdriickliche Hinweis hat zumindest in den Allgemeinen Bedingungen von Netzbetreibern
sowie gleichlautend unmittelbar bei der Registrierung im Web-Portal zu erfolgen.

(4) Endverbrauchern ist die Mdglichkeit einzurdumen, ihr Nutzerkonto im Web-Portal gemaR Abs. 2
kostenfrei jederzeit wieder vollstdndig entweder selbstdndig oder durch den Netzbetreiber ohne
unverhéltnismaligen Mehraufwand fiir den Endverbraucher zu léschen. Diesfalls hat fir Zwecke der
Bereitstellung im Web-Portal die weitere Auslesung und Verarbeitung von Verbrauchsdaten aus dem
intelligenten Messgerat des betroffenen Endverbrauchers zu unterbleiben. Dariiber hinaus ist den
Endverbrauchern auch die Mdglichkeit einzurdumen, im Web-Portal Verbrauchswerte zumindest
monatsweise nach Kenntnisnahme zu léschen, wobei Gelegenheit zur lokalen Sicherung im Hinblick auf
die Rechnungspriifung zu bieten ist.

(5) Endverbrauchern ist vom Netzbetreiber darliber hinaus auf ausdriicklichen Wunsch die
Maoglichkeit einzurdumen, Uber eine unidirektionale Kommunikationsschnittstelle des intelligenten
Messgerdts alle in diesem Gerat erfassten Messwerte auszulesen. Es sind dabei sdmtliche im Messgerat
erfassten Daten Uber diese Schnittstelle in einem derart zeitnahen Zyklus auszugeben, dass die in der
Anlage des Endverbrauchers verfiigbaren Anwendungen, welche diesbezigliche Daten benétigen,
sinnvoll und effizient betrieben werden koénnen. Der Zugriff sowie die Spezifikationen dieser
Kommunikationsschnittstelle sind auf Wunsch allen Berechtigten, diskriminierungsfrei und kostenlos zur
Verfiigung zu stellen.

(6) Endverbraucher sind Uber ihre Rechte geméBR Abs.1 bis Abs.5 auf Zugang zu ihren
Verbrauchsdaten durch den Netzbetreiber transparent und verstandlich zu informieren.

(7) Die Regulierungsbehérde kann mit Verordnung die Anforderungen an den Detaillierungsgrad
und die Form der Bereitstellung der Verbrauchsinformation im Web-Portal gemaR Abs. 2 feststellen.
Erforderlichenfalls kann die Regulierungsbehérde den Detaillierungsgrad der Daten, die von der
Schnittstelle gemal Abs. 5 bereitgestellt werden, festlegen. Sie hat dabei die Verstandlichkeit sowie die
Eignung der Information zur Bewirkung von Effizienzsteigerungen zu bericksichtigen. Weiters kann die
Regulierungsbehérde Anforderungen an die standardisierte Ubermittlung der Daten sowie deren Format
vom Netzbetreiber an den Endverbraucher oder an vom Endverbraucher bevollméchtigte Dritte festlegen,
wobei ein Direktzugriff Dritter auf das Web-Portal jedenfalls unzuldssig ist.
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