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Text
Dokumentationspflichten

8 6. (1) Betreiber haben die ordnungsgeméafRe Einrichtung der Sperreinrichtungen nachvollziehbar zu
dokumentieren. Die Ubermittlung von Warnungen sowie die automatische Sperre der Dienstenutzung sind
jeweils mit Zeitstempel und Stand der verbrauchsabhangigen Entgelte nachvollziehbar elektronisch zu
dokumentieren und auf Verlangen dem Teilnehmer unentgeltlich nachzuweisen. Auf gleiche Weise sind eine
Zustimmung des Teilnehmers zur fortgesetzten kostenpflichtigen Dienstenutzung sowie ein Widerspruch nach
§ 5 Abs. 2 zu dokumentieren.

(2) Unabhéngig von der Bezeichnung oder der Sparte des vom Teilnehmer gewéhlten Tarifes hat der
Betreiber nachvollziehbar und schriftlich zu dokumentieren, ob das Teilnehmerverhéltnis mit dem Teilnehmer in
dessen Eigenschaft als Verbraucher oder Unternehmer iSd. 8 1 KSchG abgeschlossen wurde.
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