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Text
Streitbeilegung

§ 139a. (1) Unbeschadet der Zustidndigkeit der ordentlichen Gerichte konnen Fluggiste und
Luftfahrtunternehmen Streit- oder Beschwerdefille wegen behaupteter VerstoBe gegen Ge- oder Verbote, die
sich aus der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 iiber eine gemeinsame Regelung fiir Ausgleichs- und
Unterstiitzungsleistungen fiir Fluggidste im Fall der Nichtbeforderung und bei Annullierung oder grofler
Verspitung von Fliigen und zur Aufhebung der Verordnung (EWG) Nr. 295/91 ergeben, dem Bundesminister
fir Verkehr, Innovation und Technologie vorlegen. Der Bundesminister fiir Verkehr, Innovation und
Technologie hat eine einvernehmliche Losung anzustreben oder den Parteien seine Ansicht zum herangetragenen
Fall mitzuteilen. Die Luftfahrtunternehmen sind verpflichtet, an einem solchen Verfahren mitzuwirken und alle
zur Beurteilung der Sachlage erforderlichen Auskiinfte zu erteilen sowie erforderliche Unterlagen vorzulegen.

(2) Der Bundesminister fiir Verkehr, Innovation und Technologie hat Richtlinien fiir die Durchfiihrung des
in Abs. 1 vorgesehenen Verfahrens und in geeigneter Form zu veroffentlichen. In den Richtlinien sind
insbesondere auch angemessene Fristen fiir die Beendigung des Verfahrens festzulegen.
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