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Text
Nahere Umsténde der Leistungserbringung

8 30. (1) Den gemaR § 29 zugelassenen Zustelldiensten gebihrt fur die Erbringung der in § 28 Abs. 1 Z 1
bis 9 bezeichneten Leistungen ein Entgelt, das von der den Zustellauftrag erteilenden Behdrde zu begleichen ist.
Dieses Entgelt entspricht dem Entgelt, das jener zugelassene Zustelldienst fiir die Zustellleistung (Abs. 2 Z 1)
erhdlt, dem nach Durchfilhrung eines Vergabeverfahrens gem&R den  Bestimmungen des
Bundesvergabegesetzes 2002, BGBI. I Nr. 99/2002, die Erbringung der Verteilerleistung (Abs. 2 Z 2) und der
Verrechnungsleistung (Abs. 2 Z 3) zugeschlagen wurde.

(2) Folgende Leistungen von Zustelldiensten sind zu unterscheiden:
1. Die Zustellleistung ist die Zustellung von Dokumenten gemalR § 28 Abs. 1 Z 1 bis 9 an die eigenen
Kunden eines Zustelldienstes;
2. die Verteilerleistung hat die Weiterleitung zuzustellender Dokumente an andere zugelassene
Zustelldienste zum Zweck der Zustellung an deren Kunden zum Gegenstand;

3. die Verrechnungsleistung umfasst die Weiterleitung des von der Behorde fiir eine Zustellung bezahlten
Entgelts an andere zugelassene Zustelldienste, sofern diese an einen ihrer Kunden zugestellt haben, und
die Verrechnung der weitergegebenen Entgelte mit den Auftrag gebenden Behdrden.

(3) Die Zustelldienste sind hinsichtlich der von ihnen fur die Besorgung der Aufgaben nach § 28
verwendeten Daten Auftraggeber im Sinne des § 4 Z 4 DSG 2000. Sie haben alle ihnen uber ihre Kunden zur
Kenntnis gelangenden Daten ausschlieBlich fir Zwecke der Zustellung zu verwenden, soweit keine besonderen
vertraglichen Vereinbarungen mit ihren Kunden bestehen. Diese Vereinbarungen durfen keine Weitergabe von
Daten Uber Herkunft und Inhalt zuzustellender Dokumente vorsehen. Der Abschluss eines Vertrages Uber die
Zustellleistung darf nicht von der Zustimmung zur Weitergabe von Daten an Dritte abhangig gemacht oder
inhaltlich beeinflusst werden.

(4) Zustelldienste durfen in ihren allgemeinen Geschéaftsbedingungen Einschrankungen dahingehend
vorsehen, dass sie Zustellungen nur an bestimmte Personengruppen anbieten. Angehorige einer solchen
Personengruppe dirfen bei Einhaltung der allgemeinen Geschéftsbedingungen vom Abschluss eines Vertrages
Uber die Teilnahme an den gemal § 28 Abs. 1 angebotenen Dienstleistungen nicht ausgeschlossen werden. Die
Geschéftsbedingungen dirfen keine Einschrankungen hinsichtlich der Herkunft der zuzustellenden behérdlichen
Dokumente enthalten. Die Geschaftsbedingungen des Zustelldienstes sind mit dem Antrag auf Zulassung
vorzulegen und bei Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Voraussetzungen und Eignung zur Gewihrleistung
der ordnungsgeméafien und sicheren Erbringung der Zustellleistung im Zulassungsbescheid zu genehmigen.

(5) Die von einem Zustelldienst gemal § 28 zu erbringenden Zustellleistungen sind so zu gestalten, dass
nach dem jeweiligen Stand der Technik der barrierefreie Zugang zu diesen Dienstleistungen fir behinderte
Menschen gewéhrleistet ist.
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