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Text
Geschiiftsbedingungen und Entgelte

§ 18. (1) Der Konzessionsinhaber hat Geschiftsbedingungen zu erlassen, die angebotenen Dienste zu
beschreiben und die dafiir vorgesehenen Entgelte festzulegen. Geschiftsbedingungen, Dienstebeschreibung und
Entgelte sind der Regulierungsbehorde anzuzeigen und in geeigneter Form kundzumachen. Sofern eine
Genehmigung gemiB Abs. 4 und 6 erforderlich ist, darf der Telekommunikationsdienst erst erbracht werden,
wenn die Genehmigung vorliegt.

(2) Anderungen der Geschiftsbedingungen und der Entgelte sind mindestens zwei Monate vor ihrer
Wirksamkeit in geeigneter Form kundzumachen. Anderungen der den Vertrigen zugrundeliegenden
Vertragsinhalte berechtigen die Vertragspartner des Konzessionsinhabers innerhalb von vier Wochen ab
Kundmachung der Anderung den Vertrag zu kiindigen.

(3) Jedermann ist berechtigt, Offentliche Telekommunikationsdienste, insbesondere auch den
Universaldienst und besondere Versorgungsaufgaben unter Einhaltung der Geschiftsbedingungen in Anspruch
zu nehmen.

(4) Fur folgende offentliche Telekommunikationsdienste bediirfen die Geschiftsbedingungen der
Genehmigung durch die Regulierungsbehorde, sofern der Anbieter des Dienstes iiber eine marktbeherrschende
Stellung verfiigt:

1. Sprachtelefondienst iiber ein festes Netz und ein Mobilnetz und

2. Anbieten von Mietleitungen.
Die Regulierungsbehorde hat iiber einen Antrag auf Genehmigung innerhalb von acht Wochen zu entscheiden.
Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Entscheidung der Regulierungsbehorde, so gelten die Geschiftsbedingungen
als genehmigt. Verfiigt der Anbieter iiber keine marktbeherrschende Stellung, sind die Geschiftsbedingungen
sowie wesentliche Anderungen derselben der Regulierungsbehorde rechtzeitig vor Aufnahme des Dienstes oder
Inkrafttreten der Anderung anzuzeigen. Bei den in Z 1 genannten Diensten kann die Regulierungsbehorde
innerhalb von acht Wochen den Geschiftsbedingungen widersprechen, wenn diese diesem Gesetz oder den auf
Grund dieses Gesetzes erlassenen Verordnungen oder den relevanten Vorschriften der Europidischen
Gemeinschaften widersprechen.

(5) Anderungen der Geschiftsbedingungen, soweit sie die Richtlinie 98/10/EG des Europiischen
Parlaments und des Rates iiber die Anwendung des offenen Netzzuganges (ONP) beim Sprachtelefondienst und
den Universaldienst im Telekommunikationsbereich in einem wettbewerbsorientierten Umfeld, Abs. 1 tangieren,
konnen durch die Regulierungsbehorde mit Bescheid verlangt werden, falls dies zum Schutz der Teilnehmer
oder Nutzer erforderlich ist, insbesondere dann, wenn sich im Rahmen der Streitschlichtung die Notwendigkeit
der Anderung der Geschiftsbedingungen ergibt.

(6) Fiir folgende offentliche Telekommunikationsdienste bediirfen die Entgelte der Genehmigung durch die
Regulierungsbehorde, sofern der Anbieter des Dienstes iiber eine marktbeherrschende Stellung verfiigt:
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1. Sprachtelefondienst iiber ein festes Netz und

2. Anbieten von Mietleitungen.
Die Regulierungsbehorde hat iiber einen Antrag auf Genehmigung innerhalb von acht Wochen zu entscheiden.
Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Entscheidung der Regulierungsbehorde, so gelten die Entgelte als genehmigt.
Der Fristenlauf ist gehemmt, so lange die fiir die Beurteilung der Kostenorientierung erforderlichen Unterlagen
und Nachweise vom Antragsteller nicht beigebracht werden. Die Regulierungsbehdrde hat dem Antragsteller
innerhalb von drei Wochen nach Einbringung des Antrages mitzuteilen, ob und gegebenenfalls welche zur
Beurteilung der Kostenorientierung erforderlichen Unterlagen nachzureichen sind. Verfiigt der Anbieter iiber
keine marktbeherrschende Stellung, sind die Entgelte der Regulierungsbehorde rechtzeitig vor Aufnahme des
Dienstes anzuzeigen. Ebenso sind die Entgelte fiir einen Sprachtelefondienst iiber ein Mobilnetz der
Regulierungsbehorde anzuzeigen. Genehmigungspflichtige Entgelte sind unter Bedachtnahme auf die jeweils
zugrunde liegenden Kosten, die zu erfiillenden Aufgaben und die Ertragslage festzulegen. Innerhalb einer
Gebiihrenzone miissen die Entgelte einheitlich sein. Rabattregelungen bleiben davon unberiihrt. Eine
Quersubventionierung zwischen einzelnen Gebiihrenzonen ist unzulissig.

(7) Nach der erstmaligen Genehmigung sind weitere Genehmigungen der Entgelte nur bei einer dauerhaften
Anderung des Tarifgefiiges erforderlich. Die beabsichtigten Anderungen sind mindestens acht Wochen vor der
Anderung der Regulierungsbehorde bekanntzugeben. Die Regulierungsbehorde kann die Genehmigung auch in
der Form der Festlegung von Tarifentwicklungen (price-cap-Verfahren) erteilen; sie kann auch Sondertarife
vorsehen.

(8) Fiir die Erlassung von Geschiftsbedingungen und die Festlegung von Entgelten marktbeherrschender
Anbieter hat der Bundesminister fiir Wissenschaft und Verkehr mit Verordnung die Rahmenbedingungen
einschlieBlich der Grundsitze fiir die Gestaltung der Entgelte festzulegen. Hiebei sind insbesondere die Art und
der Umfang der Leistungspflicht, die Berechnungsgrundlagen fiir die Entgelte, die Schnittstellenbedingungen,
die Qualitit des Angebots an Ubertragungswegen sowie die Bedingungen fiir die Nutzung und
Zusammenschaltung sowie zeitlich befristete Abweichungen vom Verbot von Quersubventionierungen anlédflich
der Einfithrung neuer Dienste oder Technologien festzulegen. Die Benachteiligung einzelner Regionen bei der
Entgeltgestaltung ist auszuschlieBen. Die Verordnung hat auf die Verpflichtungen, die sich fiir die Republik
Osterreich aus internationalen Rechtsvorschriften ergeben, Bedacht zu nehmen.

(9) Der Bundesminister fiir Verkehr, Innovation und Technologie kann mit Verordnung die niheren
Bestimmungen festlegen iiber

1. Entgelte, die fiir das Erbringen von Telekommunikationsdiensten im Rufnummernbereich fiir Dienste
mit geregelten Tarifobergrenzen verrechnet werden diirfen, sowie

2. die Modalitdten der Mitteilung der in Z 1 genannten Entgelte sowie der Entgelte der frei kalkulierbaren
Mehrwertdienste an den Nutzer.

Dabei ist auf den Stand der Technik Bedacht zu nehmen.
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