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BUNDESGESETZBLATT

FUR DIE REPUBLIK OSTERREICH

Jahrgang 2020 Ausgegeben am 28. Februar 2020 Teil 11

64. Verordnung: Masseur/Masseurin -Ausbildungsordnung

64. Verordnung der Bundesministerin fiir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort iiber
die Berufsausbildung im Lehrberuf Masseur/Masseurin (Masseur/Masseurin -
Ausbildungsordnung)

Auf Grund der §§ 8 und 24 des Berufsausbildungsgesetzes (BAG), BGBI. Nr. 142/1969, zuletzt
geédndert durch das Bundesgesetz BGBI. I Nr. 32/2018, wird verordnet:

Lehrberuf Masseur/Masseurin
§ 1. (1) Der Lehrberuf Masseur/Masseurin ist mit einer Lehrzeit von drei Jahren eingerichtet.

(2) Im Lehrvertrag, Lehrzeugnis, Lehrbrief und im Lehrabschlusspriifungszeugnis ist der Lehrberuf
in der dem Geschlecht des Lehrlings entsprechenden Form (Masseur, Masseurin) zu bezeichnen.

Berufsprofil

§ 2. Durch die Berufsausbildung im Lehrbetrieb und in der Berufsschule soll der im Lehrberuf
Masseur/Masseurin ausgebildete Lehrling beféhigt werden, die nachfolgenden Tatigkeiten fachgerecht,
selbsténdig und eigenverantwortlich ausfiihren zu kdnnen:

1. Durchfiihren von administrativen Arbeiten mit Hilfe der betrieblichen Informations- und
Kommunikationssysteme zB Kunden-, Termin- und Lagerverwaltung sowie Bestellwesen,

2. Verantwortungsvolles ~ Abwickeln von  Zahlungsvorgdngen und Durchfiihren des
Kassaabschlusses (zB Tagesabschluss),

3. Fachkundiges anforderungs- und bedarfsbezogenes Beraten und Betreuen von Kunden/Kund-
innen in Fragen der Massage wie Empfehlen von Verhaltensmafinahmen zur Erhaltung des
Massageergebnisses sowie Anbieten von zusidtzlichen Serviceleistungen (zB Gutscheine,
Angebote usw.),

4. Auswihlen, Prifen und Beurteilen von branchenspezifischen Kriutern, Badezusétzen,
Massagemitteln, Préparaten und Wirkstoffen unter Beriicksichtigung der Indikationen und
Kontraindikationen sowie Recherchieren von Neuentwicklungen,

5. Beurteilen des korperlichen Zustandes (Tast- und Sichtbefund) und dessen Dokumentation sowie
Erkennen und Berticksichtigen von Indikationen und Kontraindikationen,

6. Vor- und Nachbereiten von Massagen, Packungen und Wickeln,

7. Fachgerechtes Anwenden von Wirkstoffen und Packungen zB mit Heu, Moor, Munari,

8. Anwenden der Teilkorpermassage (zB Nacken- oder FuBreflexzonenmassage), der klassischen
Massage (Teil- und Ganzkorpermassage), der FuBreflexzonenmassage, der Segmentmassage, der
Bindegewebsmassage, der manuellen Lymphdrainage und der Akupunkt Meridian Massage,

9. Anwenden der Sportmassage und Anlegen von Verbdnden (zB Kompressionsbandagierung,
Tapeverbénde),

10. Fachgerechtes Durchfilhren von Licht- und Thermoanwendungen zB mittels Heifluft,
Lichtkasten, Rotlicht, Blaulicht, Tiefenstrahler, Laser,

11. Fachgerechtes  Durchfiihren von apparativen Massagen zB mit  Schropfkopfen,
Vibrationsmassagegeréten, Ultraschall und Strom usw.,

12. Ausfiihren der Arbeiten unter Berticksichtigung der Wirtschaftlichkeit, Ergonomie, einschligigen
Sicherheits- und Hygienevorschriften, Umwelt- und Qualititsstandards sowie unter Einhaltung
des Datenschutzes und des Berufsvorbehalts 1t. MMHmG.
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Berufsbild

§ 3. (1) Fiir die Ausbildung im Lehrberuf Masseur/Masseurin wird folgendes Berufsbild festgelegt.
Die angefiihrten Fertigkeiten und Kenntnisse sind spitestens in dem jeweils angefiihrten Lehrjahr
beginnend derart zu vermitteln, dass der Lehrling zur Ausiibung qualifizierter Tatigkeiten im Sinne des
Berufsprofils befdhigt wird, die insbesondere selbststindiges Planen, Durchfiihren, Kontrollieren und
Optimieren einschlieft.

(2) Bei der Vermittlung sémtlicher Berufsbildpositionen ist den Bestimmungen des Kinder- und
Jugendlichen-Beschaftigungsgesetzes 1987 (KJBG), BGBIL. Nr. 599/1987, und der KJIBG-VO, BGBI. 11
Nr. 436/1998, in der geltenden Fassung, zu entsprechen.

Pos. 1. Lehrjahr ‘ 2. Lehrjahr 3. Lehrjahr
1. Der Lehrbetrieb
1.1 Kenntnis der Betriebs- und - -
Rechtsform des Lehrbetriebes
1.2 | Kenntnis des organisatorischen Aufbaus und der Aufgaben und -
Zusténdigkeiten der einzelnen Betriebsbereiche
1.3 Einfiihrung in die Aufgaben, Kenntnis der Marktposition und des Kundenkreises des
die Branchenstellung und das Lehrbetriebes
Angebot des Lehrbetriebes
2. Aus- und Weiterbildung
2.1 Kenntnis der sich aus dem Lehrvertrag ergebenden Verpflichtungen (§§ 9 und 10 BAG)
2.2 Kenntnis tiber Inhalt und Ziel der Ausbildung sowie iiber wesentliche einschldgige
Weiterbildungsmoglichkeiten
2.3 | Grundkenntnisse der arbeitsrechtlichen Gesetze, insbesondere des KIBG (samt KIBG-VO), des
ASchG und des GIBG
3. Sicherheit und Umweltschutz
3.1 Die fiir den Lehrberuf relevanten Mafinahmen und Vorschriften zum Schutze der Umwelt:
Grundkenntnisse der betrieblichen Mafinahmen zum sinnvollen Energie- und Materialeinsatz im
berufsrelevanten Arbeitsbereich; Grundkenntnisse der im berufsrelevanten Arbeitsbereich
anfallenden Reststoffe und tiber deren Trennung, Verwertung sowie iiber die Entsorgung des
Abfalls
32 Kenntnis der Sicherheitsrisiken zur Vermeidung von Unféllen. Beachtung der rechtlichen
Vorschriften, 6kologischen Aspekte und Vorschriften des Arbeits- und Gesundheitsschutzes
sowie der einschldgigen Schutz- und Sicherheitsvorschriften
33 Kenntnis der Ersten Hilfe und der Erstversorgung bei betriebsspezifischen Arbeitsunfillen
4 Fachiibergreifende Ausbildung (Schliisselqualifikationen)
In der Art der Vermittlung der fachlichen Kenntnisse und Fertigkeiten ist auf die Férderung
folgender fachiibergreifender Kompetenzen des Lehrlings Bedacht zu nehmen:
4.1 Methodenkompetenz, zZB Losungsstrategien entwickeln, Informationen selbststandig
beschaffen, auswihlen und strukturieren, Entscheidungen treffen usw..
4.2 Soziale Kompetenz, zB in Teams arbeiten, Mitarbeiter/innen fithren usw..
4.3 Personale Kompetenz, zB Selbstvertrauen und Selbstbewusstsein, Bereitschaft zur
Weiterbildung, Bediirfnisse und Interessen artikulieren usw..
4.4 | Kommunikative Kompetenz, zZB mit Kunden/innen, Vorgesetzten, Kollegen/innen und anderen
Personengruppen zielgruppengerecht kommunizieren; Englisch auf branchen- und
betriebsiiblichem Niveau zum Bestreiten von Alltags- und Fachgespréichen beherrschen
4.5 Arbeitsgrundsitze, zB Sorgfalt, Zuverldssigkeit, Verantwortungsbewusstsein, Piinktlichkeit
USW..
4.6 Kundenorientierung: Im Zentrum aller Tatigkeiten im Betrieb hat die Orientierung an den
Bediirfnissen der Kunden/innen unter Berlicksichtigung der Sicherheit zu stehen
5. Organisation und Arbeitsgestaltung
5.1 Kenntnis der Arbeitsplanung und Arbeitsvorbereitung sowie Festlegen der Arbeitsmittel und
Arbeitsmethoden und Durchfiihren von Arbeitsschritten bei unterschiedlichen Arbeitstechniken
5.2 Ergonomisches Gestalten des Arbeitsplatzes (zB fachgerechte Beleuchtung usw.) sowie
Anwenden der Grundlagen der Arbeitsergonomie (zB richtiges Heben, Stehen, Tragen,
fachgerechte Lagerung und Transfer von Kunden usw.)
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Pos. 1. Lehrjahr 2. Lehrjahr 3. Lehrjahr
53 Kenntnis einfacher Durchfiihren von einfachen Ausgleichsiibungen
Ausgleichsiibungen
54 Kenntnis des Datenschutzes (zB DSGVO) sowie verantwortungsbewusstes Umgehen mit
personlichen Daten
55 Verantwortungsbewusstes Umgehen mit sozialen Netzwerken -
und neuen digitalen Medien
5.6 Kenntnis und Anwenden der Anwenden von verschiedenen Informations- und
betrieblichen EDV (Hard- und Recherchetechniken (zB Internet, Datenbanken)
Software)
5.7 Durchfiihren von administrativen Arbeiten mit Hilfe der betrieblichen Informations- und
Kommunikationssysteme zB Kunden-, Termin- und Lagerverwaltung sowie Bestellwesen
5.8 Grundkenntnisse der Betriebswirtschaft (zB der betrieblichen -
Wertschdpfungskette)
59 - Wirtschaftlicher und rationeller Umgang mit betrieblichen
Ressourcen und beachten des betrieblichen Zeitmanagements
5.10 Grundkenntnisse der betrieblichen Kosten (zB -
Ausbildungskosten usw.), deren Beeinflussbarkeit und deren
Auswirkungen
5.11 Kenntnis der Kalkulation
5.12 Kenntnis des Verantwortungsvolles Abwickeln von Zahlungsvorgéngen
betriebsspezfischen
Zahlungsverkehrs
5.13 Kenntnis aller im Betrieb akzeptierten Zahlungsmittel sowie -
Uberpriifen auf Echtheit und Giiltigkeit
5.14 - Kenntnis der rechtlichen Durchfiihren des
Grundlagen fiir Kassen (zB Kassaabschlusses (zB
Registrier-, Bankomatkassa) Tagesabschluss)
5.15 Grundkenntnisse des Qualitdtswesens Kenntnis des betriebsiiblichen
Qualitdtsmanagements
6. Kommunikation und Beratung
6.1 Kenntnis der Bedeutung des Erscheinungsbildes des Masseurs/der Masseurin
6.2 | Fiihren von Gesprichen mit Vorgesetzten, Kollegen/Kolleginnen und Lieferanten/Lieferantinnen
unter Beachtung des fachgerechten Auftretens und der fachgerechten Ausdrucksweise sowie
angemessener Hoflichkeitsformen
6.3 | Kenntnis des kundengerechten Kundengerechtes Kommunizieren und kundengerechtes
Kommunizieren und Verhalten sowie Konfliktvermeidung und -bewiltigung im
kundengerechtes Verhalten Bedarfsfall
6.4 - Fachkundiges anforderungs- und bedarfsbezogenes Beraten
und Betreuen von Kunden/Kundinnen in Fragen der Massage
sowie Anbieten von zusétzlichen Serviceleistungen (zB
Gutscheine, Angebote usw.)
6.5 - Anwenden von Mafinahmen zu Erhaltung des personlichen
Wohlempfindens des Kunden/der Kundin bei der
Durchfiihrung der Arbeiten (zB passende Beleuchtung,
fachgerechtes Lagern und Abdecken)
6.6 - Vermitteln der Bedeutung von VerhaltensmaBinahmen zur
Erhaltung des Massageergebnisses
6.7 - - Kenntnis relevanter
Fachausdriicke in englischer
Sprache
6.8 - - Fiihren von
Beratungsgespréchen in
englischer Sprache
6.9 Kenntnis der branchenspezifischen Maflnahmen zur Kundenakquisition und Kundenbindung
6.10 Kenntnis betrieblicher werbe- und verkaufsfordernder Mitwirken bei betrieblichen
MaBnahmen werbe- und
verkaufsfordernden
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Pos. 1. Lehrjahr 2. Lehrjahr | 3. Lehrjahr
‘ MaBnahmen
g7 Hygiene
7.1 Kenntnis und Anwenden der - -
personlichen Hygiene
7.2 Kenntnis der fiir den Anwenden der fiir den Arbeitsplatz erforderlichen
Arbeitsplatz erforderlichen Hygienemalnahmen insbesondere Desinfektion unter
Hygienemafnahmen Beachtung der vorgeschriebenen Anwendungsrichtlinien und
insbesondere Desinfektion und SchutzmaBnahmen im Umgang mit Reinigungs- und
Sterilisation Desinfektionsmitteln
7.3 | Kenntnis der Infektionskrankheiten (zB Hepatits, Herpes, HIV) und Anwenden der personlichen
SchutzmaBnahmen bei Infektionskrankheiten
7.4 | Kenntnis des Hygieneplans und Erstellen des Hygieneplans
Mitarbeiten bei der
betriebsiiblichen
Dokumentation
8. Grundlagen der Massage
8.1 | Kenntnis und Beachten der fiir den Beruf relevanten Ausiibungsregeln und des Berufsvorbehalts
fiir Medizinische Masseure und Heilmasseure It. MMHmMG
8.2 Kenntnisse aktueller Trends im Bereich der Massage Beriicksichtigen aktueller
Trends im Bereich der
Massage
8.3 | Kenntnis der zu verwendenden Instrumente, Apparate, Gerite, Einrichtungen und Arbeitsbehelfe
ihrer Eigenschaften und Einsatzgebiete sowie ihrer den Hygienevorschriften entsprechenden
Reinigung, Desinfektion und Pflege
8.4 Handhaben und Instandhalten der zu verwendenden Gerite, Instrumente, Apparate,
Einrichtungen und Arbeitsbehelfe
8.5 Kenntnis der Arbeitsmaterialien und Hilfsmittel, ihrer Eigenschaften und Verwendungs-
mdglichkeiten
8.6 | Kenntnis der bei der Massage verwendeten Krauter, Badezusétze, Massagemittel, Praparate und
Wirkstoffe ihrer Eigenschaften, Anwendungs- und Verwendungsmdglichkeiten sowie deren
Auswirkungen auf den menschlichen Korper
8.7 | Mitwirken beim Auswéhlen, Auswihlen, Priifen und Beurteilen von branchenspezifischen
Priifen und Beurteilen von Krautern, Badezusitzen, Massagemitteln, Priaparaten und
branchenspezifischen Kréutern, Wirkstoffen unter Beriicksichtigung der Indikationen und
Badezusitzen, Massagemitteln, Kontraindikationen zur Anwendung bei verschiedenen
Préparaten und Wirkstoffen | Arbeitstechniken sowie Recherchieren von Neuentwicklungen
unter Berticksichtigung der
Indikationen und
Kontraindikationen zur
Anwendung bei verschiedenen
Arbeitstechniken
8.8 Kenntnis der allgemeinen Anatomie, Physiologie und -
Pathologie
8.9 - Berufsspezifische Kenntnis der speziellen Anatomie,
Physiologie und Pathologie
8.10 Kenntnis von Haut-, Gefdl3- und Gewebsverdnderungen sowie Verdnderungen des
Bewegungsapparates
8.11 Erkennen von Haut-, Gefal3- und Gewebsverdnderungen sowie Veranderungen des
Bewegungsapparates
8.12 | Kenntnis iiber die Beurteilung | Mitarbeit bei der Beurteilung | Beurteilen des kdrperlichen
des korperlichen Zustandes des | des korperlichen Zustandes | Zustandes des Kunden (Tast-
Kunden und dessen (Tast- und Sichtbefund) des und Sichtbefund) und dessen
Dokumentation Kunden und dessen Dokumentation
Dokumentation
8.13 Erkennen und Berticksichtigen von Indikationen und Kontraindikationen
8.14 Kenntnis der Auswirkungen und der Verwendung von Stiitz- und Kompressionsstriimpfen,

verschiedene Einlagen (podologisch, orthopddisch usw.), Fulbettungen, Gesundheitsschuhen
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Pos. 1. Lehrjahr 2. Lehrjahr | 3. Lehrjahr
und Gehbehelfen
8.15 Leisten von fachgerechter Leisten von fachgerechter Hilfestellung bei der Verwendung
Hilfestellung bei der von verschiedenen Einlagen (podologisch, orthopadisch usw.)
Verwendung von Stiitz- und und Gesundheitsschuhen
Kompressionsstriimpfen
8.16 Kenntnisse der gesunden Erndhrung und deren Auswirkung auf den menschlichen Koérper
8.17 | Kenntnis von Atemiibungen, Anwenden und Vermitteln von Atemiibungen,
Bewegungsiibungen und Bewegungsiibungen und Gymnastik
Gymnastik und deren
Auswirkungen aus den Erfolg
des Massageergebnisses
8.18 Kenntnis von Empfehlen von Verhaltensmafinahmen zur Erhaltung des
Verhaltensmafinahmen zur Massageergebnisses
Erhaltung des
Massageergebnisses
8.19 Kenntnis der Massagearten insbesondere klassische Massage (Teil und Ganzmassage),
FuBreflexzonenmassage, Segmentmassage, Bindegewebsmassage, Lymphdrainage, Akupunkt
Meridian Massage, der zugehdrigen Griffe und Techniken und deren jeweiligen Indikationen und
Kontraindikationen
8.20 Vor- und Nachbereiten von Massagen ‘ -
8.21 Fachgerechtes Anwenden verschiedener Griffe und Techniken abhédngig von den jeweiligen
Massagemethoden unter Beriicksichtigung der Beurteilung des korperlichen Zustandes (Tast-
und Sichtbefund) sowie jeweiliger Indikationen und Kontraindikationen
8.22 Fachgerechtes Anwenden von Wirkstoffen in der Massage
8.23 - Grundkenntnisse ganzheitlich in sich geschlossener Systeme in
der Massage wie zB Shiatsu, Ayurveda-Wohlfiihlpraktik,
Tuina An Mo Praktik, Tibetische Jamche- Kunye Praktik
8.24 Anwenden der klassischen Anwenden der klassischen
Teilkorpermassage (zB Massage (Teilmassage sowie
Nackenmassage) sowie der ab dem Zeitpunkt der
FuBreflexzonenmassage Vollendung des 17.
Lebensjahres
Ganzkorpermassage)
8.25 - Anwenden der Segment- Anwenden der manuellen
massage und der Lymphdrainage und der
Bindegewebsmassage Akupunkt Meridian Massage
8.26 | Aufbereiten, Vorbereiten und Anwenden von Packungen zB mit Heu, Moor, Munari
Nachbereiten von Packungen
und Wickeln
8.27 | Kenntnis der Sportmassage und | Anwenden der Sportmassage und Anlegen von Verbénden (zB
der Verbandslehre (zB Kompressionsbandagierung, Tapeverbidnde)
Kompressionsbandagierung,
Tapeverbédnde)
8.28 | Kenntnis der Elektrizitét, Licht, Durchfiihren von physikalischen Anwendungen wie zB
Wiérme, Kélte und Wasser Elektroanwendungen (Elektromyostimulation — EMS usw.)
sowie deren Anwendung und und Ultraschallanwendungen
Wirkung auf den menschlichen
Korper
8.29 Kenntnis von Licht- und Fachgerechtes Durchfiihren von Licht- und
Thermoanwendungen Thermoanwendungen zB mittels Heiluft, Lichtkasten,
insbesondere HeiB3luft, Rotlicht, Blaulicht, Tiefenstrahler, Laser
Lichtkasten, Rotlicht,
Blaulicht, Tiefenstrahler
8.30 - Fachgerechtes Durchfiihren von apparativen Massagen zB mit
Schropfkdpfen, Vibrationsmassagegeriten usw.
8.31 - - Kenntnis der medizinischen
Massage
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Pos. 1. Lehrjahr 2. Lehrjahr 3. Lehrjahr
8.32 - - Grundkenntnisse der
evidenzbasierten Medizin
8.33 - - Grundkenntnisse der Basis-
mobilisation, der Lagerung
und des Transfers

8.34 - Kenntnis von Wasseranwendungen (Hydro- und Balneo-
anwendungen insbesondere Giisse, Unterwassermassagen) und
Bédern sowie deren Wirkung auf den menschlichen Korper

Gliederung der Lehrabschlusspriifung
§ 4. (1) Die Lehrabschlusspriifung gliedert sich in eine theoretische und in eine praktische Priifung.
(2) Die theoretische Priifung umfasst die Gegenstinde Fachkunde und Wirtschaftsrechnen.

(3) Die theoretische Priifung entfillt, wenn der Priifungskandidat/die Priifungskandidatin das
Erreichen des Lehrziels der letzten Klasse der fachlichen Berufsschule oder den erfolgreichen Abschluss
einer die Lehrzeit ersetzenden berufsbildenden mittleren oder hdheren Schule nachgewiesen hat.

(4) Die praktische Priifung umfasst die Gegenstinde Priifarbeit und Fachgesprich.
Allgemeine Bestimmungen iiber die theoretische Priifung

§ 5. (1) Die theoretische Priifung hat schriftlich zu erfolgen. Sie kann fiir eine groBBere Anzahl von
Priifungskandidaten/Priifungskandidatinnen gemeinsam durchgefiihrt werden, wenn dies ohne
Beeintrachtigung des Priifungsablaufes moglich ist. Die theoretische Priifung kann auch in
rechnergestiitzter Form erfolgen, wobei jedoch alle wesentlichen Schritte fiir die Priifungskommission
nachvollziehbar sein miissen.

(2) Die theoretische Priifung ist grundsitzlich vor der praktischen Priifung abzuhalten.

(3) Die Aufgaben haben nach Umfang und Niveau dem Zweck der Lehrabschlusspriifung und den
Anforderungen der Berufspraxis zu entsprechen. Sie sind den Priifungskandidaten/Priifungskandidatinnen
anldsslich der Aufgabenstellung getrennt zu erldutern.

Fachkunde
§ 6. (1) Die Priifung hat die stichwortartige Beantwortung von Fragen aus sdmtlichen nachstehenden
Bereichen zu umfassen:
1. Berufsspezifische Grundlagen der Anatomie, Physiologie und Pathologie,
. Veridnderungen des Bewegungsapparates sowie Haut-, Gefal3- und Gewebsveranderungen,
. Indikationen und Kontraindikationen,
. Manuelle und apparative Massage,
. Physikalische Anwendungen, Licht- und Thermoanwendungen,
. Wirkstoffe in der Massage,
7. Packungen und Wickeln.

AN AW

(2) Die Priifung kann auch in programmierter Form mit Fragebogen gepriift werden. In diesem Fall
sind aus jedem Bereich acht Aufgaben zu stellen.

(3) Die Aufgaben sind so zu stellen, dass sie in der Regel in 60 Minuten durchgefiihrt werden
konnen.

(4) Die Priifung ist nach 80 Minuten zu beenden.
Wirtschaftsrechnen

§ 7. (1) Die Priiffung hat einfache Kalkulationsbeispiele von Behandlungen nach Angabe zu
umfassen.

(2) Das Verwenden von Rechenbehelfen ist zuléssig.

(3) Die Aufgaben sind so zu stellen, dass sie in der Regel in 30 Minuten durchgefiihrt werden
konnen.

(4) Die Priifung ist nach 40 Minuten zu beenden.
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Praktische Priifung
Priifarbeit

§ 8. (1) Die Priifung ist nach Angabe der Priifungskommission in Form der Bearbeitung von
betrieblichen Arbeitsauftrigen durchzufiihren.

(2) Die Priifarbeit hat nach Angabe vier der nachstehend genannten Bereiche gem. Z 1 bis Z 7 unter
Einschluss von Arbeitsplanung und Dokumentation sowie MalBnahmen zur Sicherheit, zum
Gesundheitsschutz bei der Arbeit, zum Umweltschutz und zur Qualititskontrolle zu umfassen, wobei
jedenfalls der Bereich Z 1 und Z 7 enthalten sein muss:

1. klassische Teil- oder Ganzkdrpermassage

. manuelle Lymphdrainage

. FuBBreflexzonenmassage

. Bindegewebsmassage

. Segmentmassage

. Akupunkt Meridian Massage

7. physikalische Anwendung oder Licht- oder Thermoanwendung oder apparative Massage

AN N AW N

(3) Die Priifungskommission hat unter Bedachtnahme auf den Zweck der Lehrabschlusspriifung und
die Anforderungen der Berufspraxis jedem Priifungskandidaten/jeder Priifungskandidatin Aufgaben zu
stellen, die in der Regel in vier Stunden ausgefiihrt werden konnen.

(4) Die Priifung ist nach fiinf Stunden zu beenden.

(5) Fiir die Bewertung sind folgende Kriterien mafigebend:

1. Fachgerechtes Beurteilen des korperlichen Zustandes (Tast- und Sichtbefund) und Abkléren aller
relevanten Kontraindikationen,

2. Fachgerechte Lagerung und Abdeckung des Modelles,
3. Richtigkeit der Arbeitsausfiihrung,

4. Vor- und Nachbereitung des Arbeitsplatzes,

5. Ergonomisches Arbeiten,

6. Sorgfalt und Hygiene bei der Arbeitsausfithrung.

Fachgespriich
§ 9. (1) Das Fachgesprich ist vor der gesamten Priifungskommission abzulegen.

(2) Im Fachgesprich ist die berufliche Kompetenz des Priifungskandidaten/der Priifungskandidatin
festzustellen. Dies hat durch die Fiihrung eines Beratungsgespréachs in moglichst lebendiger Form und mit
Gesprichsvorgabe durch Schilderung von praxisrelevanten Situationen oder Problemen zu erfolgen.

(3) Im Rahmen der Aufgabenstellung sind folgende Bereiche integriert zu tiberpriifen:

— Kundenberatung,
— Indikationen und Kontraindikationen,
— Massagearten und Wirkungsweisen.
(4) Zur Beurteilung des Fachgesprachs sind folgende Kriterien heranzuziehen:
— Fachkundige anforderungs- und bedarfsbezogene Beratung,
— Kundengerechte Kommunikation und kundengerechtes Verhalten,
— Richtigkeit,
— Effizienz bzw. Wirtschaftlichkeit der vorgeschlagenen Losungen.

(5) Das Fachgesprich soll fiir jeden Priifungskandidaten/jede Priifungskandidatin zumindest 15
Minuten dauern. Es ist nach 20 Minuten zu beenden. Eine Verlédngerung um hochstens zehn Minuten hat
im Einzelfall zu erfolgen, wenn der Priifungskommission ansonsten eine zweifelsfreie Bewertung der
Leistung des Priifungskandidaten/der Priifungskandidatin nicht moglich ist.

Wiederholungspriifung
§ 10. (1) Die Lehrabschlusspriifung kann wiederholt werden.

(2) Bei der Wiederholung der Priifung sind nur die mit ,Nicht geniigend“ bewerteten
Priifungsgegenstédnde zu priifen.
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Verhiltniszahlen

§ 11. (1) GemiB § 8 Abs. 12 des Berufsausbildungsgesetzes werden abweichend vom § 8 Abs. 5 des
Berufsausbildungsgesetzes folgende Regelungen betreffend der Verhiltniszahlen festgelegt.

(2) Folgende Verhéltniszahlen betreffend das Verhiltnis der Anzahl der Lehrlinge zur Anzahl der im
Betrieb beschiftigten, fachlich einschligig ausgebildeten Personen werden festgelegt:
1. eine fachlich einschldgig ausgebildete Person: einen Lehrling,
2. zwei bis drei fachlich einschldgig ausgebildete Personen: zwei Lehrlinge,
3. vier bis sieben fachlich einschldgig ausgebildete Personen: drei Lehrlinge,
4. ab acht fachlich einschlégig ausgebildeten Personen fiir je fiinf Personen: ein weiterer Lehrling.

(3) Auf die Verhéltniszahlen sind Lehrlinge in den letzten vier Monaten ihrer Lehrzeit und
Lehrlinge, denen unter Anwendung des § 28 oder/und § 29 des Berufsausbildungsgesetzes mindestens
zweieinhalb Lehrjahre ersetzt wurden, nicht anzurechnen.

(4) Auf die Verhéltniszahlen sind fachlich einschligig ausgebildete Personen, die nur voriibergehend
oder aushilfsweise im Betrieb beschiftigt sind, nicht anzurechnen.

(5) Ein Ausbilder ist bei der Ermittlung der Verhiltniszahl gemiBl §8 Abs.5 des
Berufsausbildungsgesetzes als eine fachlich einschlédgig ausgebildete Person zu zdhlen. Wenn er jedoch
mit Ausbildungsaufgaben in mehr als einem Lehrberuf betraut ist, ist er als eine fachlich einschlédgig
ausgebildete Person bei den Verhéltniszahlen aller Lehrberufe zu zihlen, in denen er Lehrlinge ausbildet.

(6) Werden in einem Betrieb in mehr als einem Lehrberuf Lehrlinge ausgebildet, dann sind
Personen, die fiir mehr als einen dieser Lehrberufe fachlich einschldgig ausgebildet sind, nur auf die
Verhiltniszahl eines dieser Lehrberufe anzurechnen. Wenn aber in einem Betrieb nur eine einzige, jedoch
fiir alle in Betracht kommenden Lehrberufe fachlich einschligig ausgebildete Person beschiftigt ist,

diirfen — unter Beachtung der fiir die einzelnen in Betracht kommenden Lehrberufe jeweils festgelegten
Verhiltniszahlen — insgesamt hochstens zwei Lehrlinge ausgebildet werden.

(7) Folgende Verhéltniszahlen betreffend das Verhaltnis der Anzahl der Lehrlinge zur Anzahl der im
Betrieb beschiftigten Ausbilder sind einzuhalten:

1. Auf je drei Lehrlinge zumindest ein Ausbilder, der nicht ausschlielich mit Ausbildungsaufgaben
betraut ist.

2. Auf je fiinf Lehrlinge zumindest ein Ausbilder, der ausschlieBlich mit Ausbildungsaufgaben
betraut ist.

Die Verhéltniszahl gema Abs. 2 darf jedoch nicht tiberschritten werden.
Schlussbestimmungen und Inkrafttreten

§ 12. (1) Die Bestimmungen der §§ 1 bis 3 und 11 betreffend die Ausbildungsvorschriften fiir den
Lehrberuf Masseur/Masseurin treten mit 1. Mai 2020 in Kraft.

(2) Die Bestimmungen der §§ 4 bis 10 betreffend die Lehrabschlusspriifung fiir den Lehrberuf
Masseur/Masseurin treten mit 1. Mérz 2022 in Kraft.

(3) Die Verordnung, mit der Ausbildungsvorschriften fiir den Lehrberuf Masseur erlassen werden,
BGBI. Nr. 200/1987, tritt unbeschadet des Abs. 5 mit Ablauf des 30. April 2020 aufler Kraft.

(4) Die Verordnung, mit der die Priifungsordnung fiir die Lehrabschlusspriifung im Lehrberuf
Masseur erlassen wird, BGBI. Nr. 201/1987, tritt unbeschadet des Abs. 5 mit Ablauf des 28. Februar 2022
aufler Kraft.

(5) Lehrlinge, die am 30. April 2020 im Lehrberuf Masseur/Masseurin ausgebildet werden, kdnnen
gemdl den in Abs. 3 angefiihrten Ausbildungsvorschriften bis zum Ende der vereinbarten Lehrzeit weiter
ausgebildet werden und konnen bis ein Jahr nach Ablauf der vereinbarten Lehrzeit zur
Lehrabschlusspriifung auf Grund der in der Priifungsordnung gemd Abs.4 enthaltenen
Priifungsbestimmungen antreten.

Schrambock
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