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Anlage 1 
Fachbereiche / Fächer / Inhalte 
für höher qualifizierte und qualifizierte Tätigkeitsbereiche 
 
Fachbereich 1. Management-Grundlagen des Bibliotheks-, Informations- und Dokumentationswe-
sens in Österreich und im Ausland 
Betriebswirtschaftliche Grundlagenfächer: 
Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre mit Schwerpunkt Non Profit Organizations; Infrastrukturen des 
Informationswesens; Betriebslehre von Bibliotheks-, Informations- und Dokumentationseinrichtungen 
(Aufbau- und Ablauforganisation, Personalführung und -entwicklung, Qualitätsmanagement, Control-
ling); Bau und Einrichtung; Ergonomie; Bestandsaufbau und -sicherung; synchrone Konservierung; Si-
cherung digitaler Daten; Planungsfunktionen; Geschäfts(gangs)modelle; Marketing und Öffentlichkeits-
arbeit (Marketing, Public Relations, Leitbildentwicklung, Corporate Identity, Gender mainstreaming); 
Benutzerforschung (Methoden der empirischen Sozialforschung, Planung von empirischen Untersuchun-
gen); Hybrid-Bibliotheken; Entwicklung neuer Dienstleistungen 
Informationswissenschaft: 
Theorie und Methoden der Informationswissenschaft; Informations- und Wissensmanagement 
Managementqualifikationen: 
Kommunikationstheorien; berufliche Kommunikationsfertigkeiten; Projektmanagement; Moderation und 
Präsentation 
Informationsethik 
Englischsprachige Fachterminologie 
Wissenschaftliches Publizieren 
 
Fachbereich 2. Medientheoretische Grundlagen 
Medientheorie: 
Entwicklung und wechselnde Intentionalität von historischen und modernen Dokumentenformen mit den 
verschiedenen Ebenen der Spiegelung; Standardisierung; moderne Medien (Multimedia, audiovisuelle 
Medien, Non Book-Materials etc.) 
Methoden der Buchforschung 
 
Fachbereich 3. Medienerschließung 
Methoden der Erschließung; Konzepte des Information Retrieval; Metadaten; Regelwerke für die Forma-
lerschließung, EDV-Anwendung; Regelwerke für die inhaltliche Erschließung, EDV-Anwendung 
 
Fachbereich 4. Information Retrieval 
Informationsvermittlung: 
Informationsressourcen; Methoden und Praxis der Recherche; Informationsdienstleistungen; fachspezifi-
sche Recherche; Content-Evaluierung 
Informationstechnologie: 
Netzwerke; Datenbankenmodellierung, Datenformate und -austausch 
 
Fachbereich 5. Rechtsgrundlagen 
Arbeitsrecht; Gender mainstreaming, Universitätsrecht; Allgemeine Rechtskunde (Österreich als Mit-
gliedstaat der Europäischen Union); Medienrecht 
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