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KAPITEL 1
ALLGEMEINE GRUNDSATZE
1.1. Norm

Die Begriffsbestimmungen, Normen und Ubergangsnormen in dieser Anlage gelten fiir die in dieser Anlage
aufgefiihrten Zollverfahren und -praktiken und, soweit anwendbar, flr die Zollverfahren und -praktiken in den
Besonderen Anlagen.

1.2. Norm

Die Voraussetzungen und Zollférmlichkeiten, die fur die Zollverfahren und -praktiken dieser Anlage und
der Besonderen Anlagen erfillt sein bzw. erfullt werden miissen, werden im innerstaatlichen Recht festgelegt
und missen so einfach wie mdglich sein.
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1.3. Norm

Der Zoll schafft und unterhalt formliche beratende Beziehungen zur Wirtschaft, um die Zusammenarbeit
und ihre aktive Beteiligung an der Entwicklung moglichst leistungsfahiger Arbeitsmethoden nach Maf3gabe des
jeweiligen innerstaatlichen Rechts und der einschlagigen internationalen Ubereinkunfte zu férdern.

KAPITEL 2
BEGRIFFSBESTIMMUNGEN
Fiir die Zwecke der Anlagen dieses Ubereinkommens bezeichnet der Begriff

E1./F23.  ,Rechtsbehelf die Handlung, mit der eine Person, die unmittelbar durch eine Entscheidung
oder Unterlassung des Zolls betroffen ist und sich als dadurch geschadigt betrachtet, bei
einer zustandigen Behdrde Abhilfe sucht;

E2./F19. ,Berechnung der Zélle und Steuern die Festsetzung des Betrags der zu erhebenden Zolle
und Steuern;

E3./F4. ,.Kontrollen im Wege der Betriebspriifung™ die Mafinahmen, mit denen der Zoll sich von der
Richtigkeit und Echtheit der Zollanmeldungen liberzeugt, indem er die einschl&gigen
Buchungsunterlagen, Aufzeichnungen, Betriebssysteme und Geschéftsdaten der Beteiligten
prift;

E4./F15.  , Priifung der Zollanmeldung® die MaRnahmen, die der Zoll trifft, um sich zu vergewissern,
dass die Zollanmeldung richtig ausgefillt ist und die beigefligten Belege die festgelegten
Voraussetzungen erfllen;

E5./F9. »Abfertigung* die Erfiillung der Zollférmlichkeiten, die vorgeschrieben sind, damit Waren
ausgefihrt oder in den zollrechtlich freien Verkehr oder in ein anderes Zollverfahren
Ubergefiihrt werden kénnen;

E6./F10.  ,,Zoll* die Verwaltungsbehorden, die fiir die Anwendung des Zollrechts und die Erhebung
der Z6lle und Steuern zustandig und auBerdem mit der Anwendung sonstiger Rechts- und
Verwaltungsvorschriften tiber die Einfuhr, Ausfuhr, Beférderung oder Lagerung von Waren
betraut sind,;

E7./F3. ,.Zollkontrollen* die MaBinahmen, mit denen der Zoll die Einhaltung des Zollrechts
gewahrleistet;

E8./F11. ,,Z0olle* die im Zolltarif festgesetzten Abgaben, denen Waren bei der Einfuhr in das oder bei
der Ausfuhr aus dem Zollgebiet unterliegen;

E9./F16. ,Zollformlichkeiten* die Gesamtheit der Handlungen, die der Beteiligte und der Zoll zur
Einhaltung des Zollrechts vorzunehmen haben;

E10./F18. ,Zollrecht“ die Rechts- und Verwaltungsvorschriften tber Ein- und Ausfuhr sowie
Beforderung und Lagerung von Waren, mit deren Verwaltung und Durchfiihrung der Zoll
ausdriicklich beauftragt ist, und die Vorschriften, die der Zoll im Rahmen seiner gesetzlichen
Befugnisse erlasst;

E11./F2.  ,Zollstelle” die fur die Erfiillung der Zollformlichkeiten zustédndige Verwaltungs einheit
sowie die R&umlichkeiten und sonstigen Bereiche, die hierfir von den zustdndigen Behorden
zugelassen werden;

E12./F25. ,Zollgebiet” das Gebiet, in dem das Zollrecht einer Vertragspartei Anwendung findet;

E13./F6. ,Entscheidung® den einzelnen Verwaltungsakt, mit dem der Zoll in einer Ange legenheit des
Zollrechts eine Entscheidung trifft;

E14./F7. ,Anmelder jede natiirliche oder juristische Person, die eine Zollanmeldung abgibt oder in
deren Namen eine Zollanmeldung abgegeben wird;

E15./F5.  Filligkeitstag* den Tag, an dem die geschuldeten Z6lle und Steuern zu entrichten sind;

E16./F12. ,,Z6lle und Steuern® die bei der Einfuhr und/oder die bei der Ausfuhr zu entrichtenden Zolle
und Steuern;

E17./F27. ,Beschau der Waren* die materielle Priifung der Waren, mit der der Zoll sich vergewissert,
dass Beschaffenheit, Ursprung, Zustand, Menge und Wert der Waren den Angaben in der
Zollanmeldung entsprechen;

E18./F13. ,,Ausfuhrzolle und -steuern die Zolle und anderen Abgaben, Steuern, Gebiihren und
sonstigen Belastungen, die anléasslich oder im Zusammenhang mit der Ausfuhr von Waren
erhoben werden, ohne die Gebiihren und Belastungen, die dem Betrag nach ungefahr auf die
Kosten der erbrachten Dienstleistungen beschrankt sind oder vom Zoll im Namen einer
anderen innerstaatlichen Verwaltung erhoben werden;

E19./F8. ,Zollanmeldung* die Erklarung in der vom Zoll vorgeschriebenen Form, in der die
Zollbeteiligten das fiir die Waren anzuwendende Zollverfahren sowie die Einzelheiten
angeben, die der Zoll fur die Durchfiihrung dieses Zollverfahrens verlangt;

E20./F14. ,Einfuhrzoélle und -steuern® die Z6lle und anderen Abgaben, Steuern, Gebithren und
sonstigen Belastungen, die anlasslich oder im Zusammenhang mit der Einfuhr von Waren
erhoben werden, ohne die Gebihren und Belastungen, die dem Betrag nach ungefahr auf die

www.ris.bka.gv.at Seite 2 von 12



R | S Bundesrecht konsolidiert

Kosten der erbrachten Dienstleistungen beschrankt sind oder vom Zoll im Namen einer
anderen innerstaatlichen Verwaltung erhoben werden;

E21./F1. ,,Amtshilfe* die MaBnahmen, die eine Zollverwaltung im Namen von oder in
Zusammenarbeit mit einer anderen Zollverwaltung trifft, um die vorschriftmaRige
Anwendung des Zollrechts und insbesondere die Verhiitung, Aufdeckung und Verfolgung
von Zuwiderhandlungen gegen das Zollrecht zu gewahrleisten;

E22./F21. ,Untitigkeit” das Versdaumnis des Zolls, in einer ihm ordnungsgemaf unterbreiteten
Angelegenheit binnen einer angemessenen Frist in der vom Zollrecht vorgeschriebenen
Weise tatig zu werden oder eine Entscheidung zu treffen;

E23./F22. ,Person“ sowohl natiirliche als auch juristische Personen, soweit sich aus dem
Zusammenhang nichts anderes ergibt;

E24./F20. ,Uberlassung“ die MaBnahme, mit der der Zoll den Zollbeteiligten gestattet, iiber die
abgefertigten Waren zu verfugen;

E25./F24.  Erstattung* die vollstandige oder teilweise Riickzahlung bereits entrichteter Zélle und
Steuern und der vollstandige oder teilweise Erlass noch nicht entrichteter Zélle und Steuern;

E26./F17. ,Sicherheit” die MaBinahme, die nach dem Ermessen des Zolls die Erfiillung einer ihm
gegeniiber bestehenden Verpflichtung gewiahrleistet. Es handelt sich um eine ,,globale*
Sicher-heit, wenn sie die Erfullung von Verpflichtungen aus mehreren Vorgéngen
gewabhrleistet;

E27./F26. dritte Partei” jede Person, die fiir und im Namen einer anderen Person im Zusammenhang
mit der Einfuhr, Ausfuhr, Beforderung oder Lagerung von Waren unmittelbar mit dem Zoll
zu tun hat.

KAPITEL 3
ZOLLABFERTIGUNG UND ZOLLFORMLICHKEITEN

Zustandige Zollstellen
3.1. Norm

Der Zoll bestimmt die Zollstellen, bei denen Waren gestellt und abgefertigt werden konnen. Bei der
Festlegung der Zusténdigkeit, des Standorts und der Offnungszeiten dieser Zollstellen werden inshesondere auch
die Bedirfnisse der Wirtschaft beruicksichtigt.

3.2. Norm

Auf Antrag des Anmelders erfullt der Zoll, sofern er die Grinde des Antrags fir stichhaltig erachtet,
vorbehaltlich ausreichender Ressourcen seine Aufgaben fir die Zwecke der betreffenden Zollverfahren und -
praktiken auch auRerhalb des Amtsplatzes bzw. auBerhalb der Offnungszeiten der Zollstelle. Etwaige Gebiihren
sind auf die Kosten der erbrachten Dienstleistungen zu beschranken.

3.3. Norm

Bei Zollstellen, die an einem gemeinsamen Grenzlibergang liegen, stimmen die beteiligten
Zollverwaltungen die Offnungszeiten und Zusténdigkeiten miteinander ab.

3.4. Ubergangsnorm

Die Kontrollen an einem gemeinsamen Grenzilbergang werden von den beteiligten Zollverwaltungen
soweit moglich gemeinsam durchgefiihrt.

3.5. Ubergangsnorm

Soll an einem gemeinsamen Grenzilbergang eine neue Zollstelle errichtet oder eine bestehende ausgebaut
werden, so wird eine mdglichst weit gehende Zusammenarbeit mit dem Zoll des Nachbarlandes angestrebt, um
verbundene, flr die Durchfuhrung gemeinsamer Kontrollen geeignete Abfertigungsanlagen zu schaffen.

Der Anmelder
a) Personen, die berechtigt sind, als Anmelder zu handeln.
3.6. Norm

Die Voraussetzungen, unter denen eine Person berechtigt ist, als Anmelder zu handeln, werden im
innerstaatlichen Recht festgelegt.

3.7. Norm
Jede Person, die ein Verfligungsrecht Giber die Waren hat, ist berechtigt, als Anmelder zu handeln.
b) Verantwortlichkeit des Anmelders
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3.8. Norm

Der Anmelder ist dem Zoll gegeniber fir die Richtigkeit der Angaben in der Zollanmeldung und fir die
Entrichtung der Z6lle und Steuern verantwortlich.

c) Rechte des Anmelders
3.9. Norm

Unter den vom Zoll festgelegten Bedingungen wird dem Anmelder gestattet, vor Abgabe der
Zollanmeldung,

a) die Waren zu prifen und
b) Muster oder Proben zu entnehmen.
3.10. Norm

Der Zoll verlangt keine eigene Zollanmeldung fir Muster oder Proben, deren Entnahme unter Zollaufsicht
gestattet ist, sofern diese Muster oder Proben in der Zollanmeldung fir die betreffende Sendung angegeben sind.

Die Zollanmeldung
a) Form und Inhalt der Zollanmeldung
3.11. Norm

Der Inhalt der Zollanmeldung wird vom Zoll vorgeschrieben. Der Vordruck der Zollanmeldung muss dem
Mustervordruck der Vereinten Nationen entsprechen.

Bei automatisierter Zollabfertigung muss das Format der elektronisch bermittelten Zollanmeldung den
internationalen Normen fir den elektronischen Nachrichtenaustausch entsprechen, die der Rat fur die
Zusammenarbeit auf dem Gebiete des Zollwesens in seinen Empfehlungen zu den Informatikverfahren
vorgeschrieben hat.

3.12. Norm

Der Zoll verlangt in der Zollanmeldung nur die Angaben, die seines Erachtens fiir die Berechnung und
Erhebung der Zélle und Steuern, die Erstellung der Statistik und die Anwendung des Zollrechts notwendig sind.

3.13. Norm

Verfugt ein Anmelder aus Griinden, die der Zoll fir stichhaltig erachtet, nicht Gber alle zur Abfassung der
Zollanmeldung erforderlichen Angaben und Unterlagen, so gestattet er, dass eine vorlaufige oder unvollstandige
Zollanmeldung abgegeben wird, sofern diese alle vom Zoll fiir erforderlich erachteten Angaben enthélt und der
Anmelder sich verpflichtet, sie innerhalb einer bestimmten Frist zu erganzen.

3.14. Norm

Wird eine vorlaufige oder unvollstdndige Zollanmeldung vom Zoll entgegen genommen, so darf die
zolltarifliche Behandlung der Waren nicht von derjenigen abweichen, die bei sofortiger Abgabe einer
vollstandigen und richtigen Anmeldung gewéhrt worden wire. Die Uberlassung der Waren wird nicht verzégert,
sofern die vorgeschriebene Sicherheit flir die zu erhebenden Zolle und Steuern geleistet wurde.

3.15. Norm

Der Zoll verlangt die Vorlage des Originals der Zollanmeldung und die unbedingt notwendige Anzahl von
Kopien.

b) Belege zur Zollanmeldung
3.16. Norm

Der Zoll verlangt bei der Zollanmeldung nur die Vorlage von Belegen, die notwendig sind, um den
Vorgang zu kontrollieren und sicherzustellen, dass alle Vorschriften zur Anwendung des Zollrechts beachtet
worden sind.

3.17. Norm

Kodnnen bestimmte Belege aus Grunden, die der Zoll fur stichhaltig erachtet, nicht zusammen mit der
Zollanmeldung abgegeben werden, so gestattet er, dass diese Belege innerhalb einer bestimmten Frist
nachgereicht werden.

3.18. Ubergangsnorm
Der Zoll gestattet eine Abgabe der Belege in elektronischer Form.
3.19. Norm

Der Zoll verlangt grundsatzlich keine Ubersetzung der Angaben in den Belegen, es sei denn, dies ist fir die
Bearbeitung der Zollanmeldung erforderlich.
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Abgabe, Entgegennahme und Priifung der Zollanmeldung

3.20. Norm

Die Zollanmeldung kann bei jeder dazu bezeichneten Zollstelle abgegeben werden.
3.21. Ubergangsnorm

Der Zoll gestattet eine Abgabe der Zollanmeldung in elektronischer Form.
3.22. Norm

Die Zollanmeldung ist wahrend der vom Zoll bezeichneten Offnungszeiten abzugeben.
3.23. Norm

Eine im innerstaatlichen Recht gesetzte Frist fir die Abgabe der Zollanmeldung muss so bemessen sein,
dass der Anmelder die fur die Zollanmeldung erforderlichen Angaben und Belege beschaffen kann.

3.24. Norm

Auf Antrag des Anmelders verlédngert der Zoll, wenn er die Grunde flr stichhaltig erachtet, die Frist fiir die
Abgabe der Zollanmeldung.

3.25. Norm

Die Einzelheiten einer Abgabe, Entgegennahme und Prifung der Zollanmeldung und Belege vor Eintreffen
der Waren werden im innerstaatlichen Recht festgelegt.

3.26. Norm
Kann der Zoll die Zollanmeldung nicht entgegennehmen, so teilt er dem Anmelder die Grinde mit.
3.27. Norm

Der Zoll gestattet dem Anmelder die Berichtigung einer bereits abgegebenen Zollanmeldung, sofern er zum
Zeitpunkt der Antragstellung noch nicht mit der Priifung der Zollanmeldung oder der Beschau der Waren
begonnen hat.

3.28. Ubergangsnorm

Der Zoll gestattet dem Anmelder die Berichtigung der Zollanmeldung auch, wenn dies nach Beginn der
Prifung der Zollanmeldung beantragt wird, sofern er die vom Anmelder angefiihrten Griinde fur stichhaltig
erachtet.

3.29. Ubergangsnorm

Dem Anmelder wird gestattet, seine Zollanmeldung zurlickzuziehen und ein anderes Zollverfahren zu
beantragen, sofern dies vor der Uberlassung der Waren beantragt wird und der Zoll die angefuhrten Grunde fur
stichhaltig erachtet.

3.30. Norm
Die Zollanmeldung wird bei ihrer Entgegennahme bzw. so bald wie méglich danach gepruft.
3.31. Norm

Der Zoll beschrankt die Prifung der Zollanmeldung auf die MalRnahmen, die er fir unerlasslich erachtet,
um die Einhaltung des Zollrechts zu gewéhrleisten.

Besondere Verfahren fur erméchtigte Personen
3.32. Ubergangsnorm

Erméchtigten Personen, die die vom Zoll festgelegten VVoraussetzungen erfiillen, d. h. unter anderem stets
nachweislich alle Zollvorschriften einhalten und geeignete Buchflihrungssysteme vorweisen, gestattet der Zoll
die Uberlassung der Waren nach Eingang der zur Feststellung ihrer Namlichkeit erforderlichen Mindestangaben
und die spétere Abgabe der endgultigen Zollanmeldung;

- die Abfertigung der Waren in den Raumlichkeiten des Anmelders oder an einem anderen vom Zoll
zugelassenen Ort;

- und soweit moglich andere besondere Verfahren wie

- die Abgabe einer einzigen Zollanmeldung fiir alle innerhalb eines bestimmten Zeitraums durchgefiihrten
Ein- oder Ausfuhren in Féllen, in denen Waren haufig von ein und derselben Person ein- oder
ausgefiihrt werden;

- die Zugrundelegung der Buchfiihrung der zugelassenen Personen fir die Berechnung der geschuldeten
Z6lle und Steuern durch den Beteiligten selbst und fur die Erfullung etwaiger anderer Zollvorschriften;

- die Abgabe der Zollanmeldung durch Anschreibung in den Aufzeichnungen der erméchtigten Person
und Nachreichen der ergénzenden Zollanmeldung zu einem spéteren Zeitpunkt.
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Zollbeschau der Waren

a) Frist fur die Beschau der Waren
3.33. Norm

Beschliel3t der Zoll eine Beschau der angemeldeten Waren, so ist diese Zollbeschau so bald wie méglich
nach der Annahme der Zollanmeldung vorzunehmen.
3.34. Norm

Bei der Planung der Beschautermine wird die Zollbeschau lebender Tiere, verderblicher Waren und anderer
Waren, deren Beschau der Zoll fir dringlich erachtet, vorrangig angesetzt.
3.35. Ubergangsnorm

Plant der Zoll eine Beschau von Waren, die auch von anderen zustdndigen Behoérden geprift werden
mussen, so sorgt der Zoll dafir, dass die verschiedenen Prifungen koordiniert und mdglichst gleichzeitig
durchgefiihrt werden.

b) Anwesenheit des Anmelders bei der Beschau der Waren
3.36. Norm
Der Zoll pruft Antrage des Anmelders, der Beschau der Waren beizuwohnen oder sich dabei vertreten zu
lassen. Vorbehaltlich besonderer Umsténde wird solchen Antragen stattgegeben.
3.37. Norm

Halt der Zoll es fiir zweckmaRig, so kann er vom Anmelder verlangen, dass er der Beschau beiwohnt oder
sich dabei vertreten ldasst, um dem Zoll jede erforderliche Unterstiitzung zur Erleichterung der Beschau zu
leisten.

¢) Entnahme von Mustern und Proben durch den Zoll
3.38. Norm

Der Zoll beschrankt die Entnahme von Mustern und Proben auf die Falle, in denen sie seines Erachtens zur
Feststellung der Art und/oder des Wertes der angemeldeten Waren oder zur Gewahrleistung der Anwendung
sonstiger innerstaatlicher Rechtsvorschriften erforderlich ist. Die als Muster oder Proben entnommenen
Warenmengen missen mdglichst klein sein.

Fehler
3.39. Norm

Der Zoll verhingt keine schweren Sanktionen fiir Fehler, wenn ihnen nach seiner Uberzeugung weder
betriigerische Absicht noch grobe Fahrlassigkeit zugrunde liegt. Der Zoll verhéngt Sanktionen, sofern sie seines
Erachtens notwendig sind, um eine Wiederholung solcher Fehler zu verhindern; die Sanktionen dirfen indessen
nicht schwerer sein als zur Erreichung dieses Ziels erforderlich.

Uberlassung der Waren
3.40. Norm
Die angemeldeten Waren werden Uberlassen, sobald der Zoll die Beschau abgeschlossen oder hierauf
verzichtet hat, vorausgesetzt,
- es wurde keine Zuwiderhandlung festgestellt;
- Ein- und Ausfuhrlizenzen sowie alle erforderlichen sonstigen Dokumente wurden beigebracht;
- alle fiir das betreffende Zollverfahren erforderlichen Bewilligungen wurden beigebracht;
- die geschuldeten Zdlle und Steuern wurden entrichtet, oder die zur Gewahrleistung ihrer Entrichtung
erforderlichen MalRnahmen wurden getroffen.
3.41. Norm

Hat sich der Zoll vergewissert, dass der Anmelder alle Zollférmlichkeiten fur die Abfertigung spéter erfillt,
so Uberldsst er ihm die Waren, sofern der Anmelder ein Handels- oder Verwaltungspapier mit den wichtigsten
Angaben Uber die betreffende Sendung vorlegt, das fiir den Zoll annehmbar ist, und gegebenenfalls eine
Sicherheit fur die Erhebung etwa falliger Zélle und Steuern geleistet wurde.

3.42. Norm

Erachtet der Zoll eine Laboranalyse von Mustern oder Proben, eingehende technische Unterlagen oder
Gutachten fir erforderlich, so Uberlasst er die Waren, ohne die Ergebnisse der Zollbeschau abzuwarten,
vorausgesetzt, eine gegebenenfalls erforderliche Sicherheit wurde geleistet, und der Zoll hat sich vergewissert,
dass die Waren keinen Verboten oder Beschrankungen unterliegen.
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3.43. Norm

Bei Feststellung einer Zuwiderhandlung 0berlasst der Zoll die Waren, ohne den Abschluss von
Verwaltungs- oder Gerichtsverfahren abzuwarten, sofern ausgeschlossen ist, dass die Waren zu einem spéteren
Zeitpunkt eingezogen oder beschlagnahmt werden miissen oder als Beweismaterial gebraucht werden, und
sofern der Anmelder die Z6lle und Steuern entrichtet und Sicherheit bezuglich der Nachforderung zuséatzlicher
Abgaben und der méglichen Verhdngung von Sanktionen leistet.

Aufgabe oder Zerstérung der Waren
3.44. Norm

Wurden Waren dem Beteiligten noch nicht zur Uberfilhrung in den zollrechtlich freien Verkehr oder in ein
anderes Zollverfahren tiberlassen und ist keine Zuwiderhandlung festgestellt worden, so wird von der Erhebung
der Z6lle und Steuern abgesehen bzw. es entsteht ein Anspruch des Beteiligten auf ihre Erstattung, wenn

- diese Waren auf Wunsch des Beteiligten zugunsten der Staatskasse aufgegeben und je nach
Entscheidung des Zolls unter zollamtlicher Uberwachung zerstért oder wertlos gemacht werden, wobei
etwaige Kosten vom Beteiligten zu tragen sind;

- diese Waren durch Unfall oder hohere Gewalt zerstért wo rden oder untergegangen sind und die
Zerstorung oder der Untergang dem Zoll nach seinem Ermessen ordnungsgemal? nachgewiesen wird;

- im Falle von Schwund, der mit der Beschaffenheit der Waren zusammenhéngt, wenn dieser dem Zoll
nach seinem Ermessen ordnungsgemaf nachgewiesen wird.

Etwaige nach der Zerstérung verbleibende Abfalle oder Reste unterliegen bei einer Uberfiihrung in den
zollrechtlich freien Verkehr oder bei einer Ausfuhr den Zéllen und Steuern, die auch bei einer Einfuhr oder
Ausfuhr in diesem Zustand auf sie angewendet wirden.

3.45. Ubergangsnorm

VerduRert der Zoll Waren, die nicht innerhalb der vorgeschriebenen Frist angemeldet wurden oder die nicht
Uberlassen wurden, obwohl keine Zuwiderhandlung festgestellt wurde, so wird der Verkaufserlds abzlglich der
Zolle und Steuern und sonstigen entstandenen Kosten und Auslagen den Berechtigten ausgehéndigt oder, wenn
dies nicht mdglich ist, bis zu einem bestimmten Zeitpunkt zu ihrer Verfligung gehalten.

KAPITEL 4
ZOLLE UND STEUERN

A. BERECHNUNG, ERHEBUNG UND ENTRICHTUNG DER ZOLLE UND STEUERN
4.1. Norm

Die Einzelheiten des Entstehens einer Zoll- und Steuerschuld werden im innerstaatlichen Recht bestimmt.
4.2. Norm

Der bei der Berechnung der zu erhebenden Zo6lle und Steuern maRgebliche Zeitraum wird im
innerstaatlichen Recht bestimmt. Diese Berechnung wird so bald wie mdglich vorgenommen, nachdem die
Zollanmeldung abgegeben wurde oder die Abgabenschuld anderweitig entstanden ist.

4.3. Norm

Die Faktoren, die der Berechnung der Z6lle und Steuern zugrunde gelegt werden, und die Einzelheiten der
Ermittlung dieser Faktoren werden im innerstaatlichen Recht bestimmt.

4.4. Norm
Die Zoll- und Steuersétze werden amtlich bekannt gemacht.
4.5. Norm

Der malRgebliche Zeitpunkt fiir die Ermittlung der jeweils anwendbaren Zoll- und Steuersdtze wird im
innerstaatlichen Recht bestimmt.

4.6. Norm

Die zul&ssigen Zahlungsweisen fir die Entrichtung der Z6lle und Steuern werden im innerstaatlichen Recht
bestimmt.

4.7. Norm

Die fur die Entrichtung der Zélle und Steuern zustédndige(n) Person (en) wird/werden im innerstaatlichen
Recht bestimmt.

4.8. Norm

Der Félligkeitstag und der Ort, an dem die Zahlung zu leisten ist, werden im innerstaatlichen Recht
bestimmt.
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4.9. Norm

Kann nach dem innerstaatlichen Recht der Falligkeitstag nach der Uberlassung der Waren liegen, so betragt
der Zeitraum zwischen der Uberlassung und dem Falligkeitstag mindestens zehn Tage. Fur den Zeitraum
zwischen dem Tag der Uberlassung und dem Falligkeitstag werden keine Zinsen erhoben.

4.10. Norm

Die Frist, binnen der zum Falligkeitstermin nicht entrichtete Zélle und Steuern vom Zoll beigetrieben
werden konnen, wird im innerstaatlichen Recht festgelegt.

4.11. Norm

Die Hohe des Saumniszuschlags fur bei Félligkeit nicht entrichtete Z6lle und Steuern und die
Voraussetzungen fiir seine Erhebung werden im innerstaatlichen Recht bestimmt.

4.12. Norm

Bei Entrichtung von Zdéllen und Steuern wird dem Zahlenden als Zahlungsnachweis eine Quittung
ausgestellt, sofern nicht schon andere Beweismittel als Zahlungsnachweis vorliegen.

4.13. Ubergangsnorm

Fir die Zwecke der Erhebung wird im innerstaatlichen Recht ein Mindestwert bzw. ein Mindestbetrag an
Zollen und Steuern festgelegt.

4.14. Norm

Stellt der Zoll fest, dass Fehler in der Zollanmeldung oder in der Berechnung der Zolle und Steuern die
Erhebung oder Nacherhebung eines geringeren als des gesetzlich geschuldeten Abgabenbetrags bewirkt haben
oder noch bewirken werden, so berichtigt er die Fehler und erhebt den Fehlbetrag. Liegt dieser jedoch unter dem
im einzelstaatlichen Recht festgelegten Mindestbetrag, so wird von seiner Erhebung oder Nacherhebung
abgesehen.

B. ZAHLUNGSAUFSCHUB FUR ZOLLE UND STEUERN
4.15. Norm

Besteht nach dem innerstaatlichen Recht flr die Entrichtung der Z6lle und Steuern die Mdoglichkeit des
Zahlungsaufschubs, so werden gleichzeitig die Voraussetzungen fiir die Nutzung dieser Moglichkeit bestimmt.

4.16. Norm
Zahlungsaufschub wird moglichst ohne Erhebung von Zinsen gewahrt.
4.17. Norm
Die Aufschubfrist fiir die Entrichtung der Z6lle und Steuern betragt mindestens vierzehn Tage.

C. ERSTATTUNG VON ZOLLEN UND STEUERN
4.18. Norm

Z6lle und Steuern werden erstattet, wenn festgestellt wird, dass die Uberzahlung auf einen Fehler bei ihrer
Berechnung zuriickzufihren ist.

4.19. Norm

Zolle und Steuern werden fir eingefiihrte oder ausgefiihrte Waren erstattet, die nachweislich im Zeitpunkt
der Einfuhr oder Ausfuhr schadhaft waren oder in anderer Hinsicht nicht den Vereinbarungen entsprechen und
deshalb an den Lieferanten oder eine von ihm bezeichnete Person zurlickgeschickt werden, vorausgesetzt:

- die Waren wurden im Einfuhrland nicht be- oder verarbeitet, ausgebessert oder verwendet, und ihre
Wiederausfuhr erfolgt innerhalb einer angemessenen Frist;

- die Waren wurden in dem Land, in das sie ausgefiihrt wurden, nicht be- oder verarbeitet, ausgebessert
oder verwendet, und ihre Wiedereinfuhr erfolgt innerhalb einer angemessenen Frist.

Die Verwendung der Waren hindert die Erstattung jedoch nicht, wenn erst dadurch die Mangel oder
anderen Umsténde, die zur Wiederausfuhr oder Wiedereinfuhr der Waren gefiihrt haben, festgestellt werden
konnten.

Statt der Wiederausfuhr oder Wiedereinfuhr kénnen die Waren je nach Entscheidung des Zolls auch
zugunsten des Fiskus aufgegeben, zerstort, vernichtet oder fir den Handel wertlos gemacht werden. Dabei
dirfen dem Staat keine Kosten entstehen.

4.20. Ubergangsnorm

Gestattet der Zoll, dass zu einem abgabenpflichtigen Zollverfahren angemeldete Waren in ein anderes
Zollverfahren tUbergefuhrt werden, so werden die gegebenenfalls zu viel erhobenen Zélle und Steuern erstattet.
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4.21. Norm

Die Entscheidung Uber den Erstattungsantrag wird unverziiglich getroffen und dem Beteiligten mitgeteilt,
zu viel erhobene Abgaben werden so bald wie mdglich nach Uberprifung der Richtigkeit des Antrags erstattet.

4.22. Norm

Stellt der Zoll fest, dass die Uberzahlung auf einem Fehler beruht, der dem Zoll bei der Berechnung der
Z6lle und Steuern unterlaufen ist, so wird die Erstattung vorrangig gewahrt.

4.23. Norm

Sind fur Erstattungsantrage Ausschlussfristen gesetzt, so missen diese so bemessen sein, dass die
besonderen Umsténde der verschiedenen Félle, in denen eine Erstattung in Betracht kommt, berlicksichtigt
werden koénnen.

4.24. Norm

Betrége, die geringer sind als die im innerstaatlichen Recht festgesetzten Mindestbetrdge, sind nicht
erstattungsfahig.

KAPITEL 5
SICHERHEIT
5.1. Norm

Die Félle, in denen eine Sicherheit zu leisten ist, und die Art und Weise, in der die Sicherheitsleistung zu
erfolgen hat, werden im innerstaatlichen Recht bestimmt.

5.2. Norm
Der Betrag der Sicherhe it wird vom Zoll festgelegt.
5.3. Norm

Die zur Leistung einer Sicherheit verpflichtete Person kann die Form der Sicherheitsleistung frei wahlen,
sofern sie fir den Zoll annehmbar ist.

5.4. Norm

Nach MaRgabe des innerstaatlichen Rechts verlangt der Zoll keine Sicherheitsleistung, wenn er (berzeugt
ist, dass die ihm gegeniiber bestehende Verpflichtung erfullt wird.

5.5. Norm

Wird eine Sicherheit verlangt, um die Erfullung der Verpflichtungen aus einem Zollverfahren zu
gewabhrleisten, so gestattet der Zoll insbesondere Beteiligten, die regelmdfig Waren bei verschiedenen
Zollstellen des Zollgebiets anmelden, eine globale Sicherheit zu leisten.

5.6. Norm

Der Betrag der verlangten Sicherheit soll so niedrig wie mdglich sein und den Betrag der moglicherweise
zu erhebenden Zélle und Steuern nicht Gberschreiten.

5.7. Norm

Eine hinterlegte Sicherheit wird so bald wie mdglich freigegeben, wenn sich der Zoll davon Uberzeugt hat,
dass die Verpflichtungen, die die Sicherheitsleistung erforderlich gemacht hatten, ordnungsgemar erfiillt worden
sind.

KAPITEL 6
ZOLLKONTROLLEN
6.1. Norm

Alle Waren einschlieflich Beférderungsmitteln, die in das Zollgebiet oder aus dem Zollgebiet verbracht
werden, sind unabhé&ngig davon, ob sie Zo6llen und Steuern unterliegen oder nicht, Gegenstand der
Zollkontrollen.

6.2. Norm

Die Zollkontrollen werden auf die MalRnahmen beschrénkt, die notwendig sind, um die Einhaltung des
Zollrechts zu gewéhrleisten.

6.3. Norm
Die Zollkontrollen werden mit den Techniken des Risikomanagements durchgefiihrt.
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6.4. Norm

Der Zoll entscheidet mit Hilfe der Risikoanalyse, welche Personen und welche Waren einschlielich
Beforderungsmitteln zu priifen sind und wie weit die Prufung gehen soll.

6.5. Norm

Der Zoll entwickelt zur Unterstiitzung des Risikomanagements eine Strategie, um den Grad der korrekten
Anwendung des Zollrechts zu ermitteln.

6.6. Norm
Die Zollkontrollsysteme umfassen auch Kontrollen auf Betriebspriifungsbasis.
6.7. Norm

Zur Verbesserung der Zollkontrollen strebt der Zoll die Zusammenarbeit mit anderen Zollverwaltungen und
den Abschluss von Amtshilfeabkommen an.

6.8. Norm

Zur Verbesserung der Zollkontrollen strebt der Zoll die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft und den
Abschluss entsprechender Vereinbarungen an.

6.9. Ubergangsnorm

Um die Leistungsfahigkeit der Zollkontrollen zu steigern, bedient sich der Zoll méglichst weitgehend der
Informatikverfahren und des elektronischen Geschéftsverkehrs.

6.10. Norm

Um die Einhaltung der Zollvorschriften zu gewahrleisten, bewertet der Zoll die Betriebssysteme der
Unternehmen, soweit diese Zollvorgéange berihren.

KAPITEL 7
EINSATZ VON INFORMATIKVERFAHREN
7.1. Norm

Der Zoll setzt Informatikverfahren zur Unterstiitzung der Zollbehandlung ein, wenn es fir ihn selbst und fiir
die Beteiligten wirtschaftlich und effizient ist. Der Zoll legt die Voraussetzungen ihrer Anwendung im Einzelnen
fest.

7.2. Norm

Bei der Einfihrung von Computerprogrammen richtet sich der Zoll nach den einschlégigen international
angenommenen Normen.

7.3. Norm

Die Einfiihrung von Informatikverfahren wird so weit wie mdglich im Benehmen mit allen beteiligten
Parteien vorgenommen.

7.4. Norm
Beim Erlass neuer oder bei der Neufassung bestehender innerstaatlicher Rechtsvorschriften wird Folgendes
vorgesehen:

- Methoden des elektronischen Geschaftsverkehrs als Alternative zur papiergebundenen Beibringung der
vorgeschriebenen Unterlagen,

- elektronische wie auch papiergebundene Authentifizierungsmethoden,

- Recht des Zolls, Unterlagen und Angaben fiir die eigene Verwendung aufzubewahren und, soweit
zweckdienlich, mit den Methoden des elektronischen Geschaftsverkehrs mit anderen Zollverwaltungen
und allen anderen gesetzlich befugten Parteien auszutauschen.

KAPITEL 8
BEZIEHUNGEN ZWISCHEN DEM ZOLL UND DRITTEN PARTEIEN
8.1. Norm

Die Beteiligten entscheiden, ob sie Zollhandlungen selbst vornehmen oder eine dritte Partei beauftragen, sie
in ihrem Namen mit dem Zoll abzuwickeln.

8.2. Norm

Die Voraussetzungen, unter denen eine Person in Zollsachen im Namen und fur Rechnung einer anderen
Person handeln kann, und die Haftung dritter Parteien gegeniiber dem Zoll fiir Z6lle, Steuern und etwaige
UnregelméaRigkeiten werden im innerstaatlichen Recht bestimmt.
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8.3. Norm

Die Zollhandlungen einer Person, die sich entschlieRt, fiir eigene Rechnung zu handeln, werden nicht
weniger glinstig behandelt oder strengeren Anforderungen unterworfen als die Zollhandlungen, die eine dritte
Partei fir den Beteiligten vornimmt.

8.4. Norm

Eine als dritte Partei benannte Person besitzt in den die Zollhandlungen beriihrenden Angelegenheiten
dieselben Rechte wie die Person, von der sie benannt wurde.

8.5. Norm

Der Zoll schafft die Voraussetzungen dafir, dass dritte Parteien an seinen formlichen Beratungen mit der
Wirtschaft teilnehmen kdnnen.

8.6. Norm

Der Zoll bestimmt die Umsténde, unter denen er zu einer Abwicklung der Zollhandlungen mit einer dritten
Partei nicht bereit ist.

8.7. Norm
Lehnt der Zoll es ab, Zollhandlungen mit einer dritten Partei abzuwickeln, so teilt er ihr dies schriftlich mit.

KAPITEL 9
ZOLLAMTLICHE INFORMATIONEN, ENTSCHEIDUNGEN UND AUSKUNFTE

A. ALLGEMEINE INFORMATIONEN
9.1. Norm

Der Zoll sorgt dafiir, dass alle einschldgigen allgemein zollrechtbezogenen Informationen fur jeden
Beteiligten leicht zugénglich sind.

9.2. Norm

Missen die zur Verfugung gestellten Informationen wegen Anderungen des Zollrechts, der
Verwaltungsabsprachen oder der Verwaltungsvorschriften gedndert werden, so macht der Zoll die aktualisierten
Informationen so rechtzeitig vor Inkrafttreten der Anderungen zuginglich, dass die Beteiligten sie
beriicksichtigen konnen, es sei denn, die Vorausmitteilung ist ausgeschlossen.

9.3. Ubergangsnorm

Der Zoll setzt die Mittel der Informatikverfahren ein, um die Bereitstellung der Zollinformationen zu
verbessern.

B. BESONDERE INFORMATIONEN
9.4. Norm

Auf Antrag des Beteiligten stellt der Zoll die Informationen Uber die besonderen vom Beteiligten
angesprochenen Fragen aus dem Gebiet des Zollrechts so schnell und so genau wie mdglich zur Verfiigung.

9.5. Norm

Uber die erbetene Information hinaus stellt der Zoll auch jede andere seines Erachtens sachdienliche
Information zur Verfiigung, auf die der Beteiligte hingewiesen werden sollte.

9.6. Norm

Bei der Bereitstellung der Information stellt der Zoll sicher, dass keine den Zoll oder dritte Parteien
betreffenden Angaben privater oder vertraulicher Natur weitergegeben werden, sofern dies nicht nach
innerstaatlichem Recht vorgeschrieben oder zulassig ist.

9.7. Norm

Kann der Zoll die Information nicht kostenlos zur Verfligung stellen, so sind etwaige Gebihren auf die
ungefahren Kosten der erbrachten Dienstleistungen zu beschrénken.

C. ENTSCHEIDUNGEN UND AUSKUNFTE
9.8. Norm

Auf schriftlichen Antrag des Beteiligten teilt der Zoll seine Entscheidung binnen der im einzelstaatlichen
Recht gesetzten Frist schriftlich mit. Fallt die Entscheidung fir den Beteiligten negativ aus, so ist sie zu
begrinden und auf das Recht, einen Rechtsbehelf einzulegen, hinzuweisen.
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9.9. Norm

Auf Antrag des Beteiligten erteilt der Zoll verbindliche Auskiinfte, sofern er (iber alle seines Erachtens dazu
erforderlichen Angaben und Unterlagen verfugt.

KAPITEL 10
RECHTSBEHELFE IN ZOLLANGELEGENHEITEN

A. RECHT AUF EINLEGUNG VON RECHTSBEHELFEN
10.1. Norm

Das Recht auf die Einlegung von Rechtsbehelfen in Zollangelegenheiten ist im innerstaatlichen Recht
vorzusehen.

10.2. Norm

Einen Rechtsbehelf kann jede unmittelbar von einer Entscheidung oder einer Unterlassung des Zolls
betroffene Person einlegen.

10.3. Norm

Einer unmittelbar von einer Entscheidung oder einer Unterlassung des Zolls betroffenen Person sind auf
Antrag binnen einer im innerstaatlichen Recht gesetzten Frist die Grinde fiir die Entscheidung oder die
Unterlassung mitzuteilen. AnschlieRend besteht die Mdoglichkeit, einen Rechtsbehelf einzulegen.

10.4. Norm
Das Recht, einen ersten Rechtsbehelf beim Zoll einzulegen, ist im innerstaatlichen Recht vorzusehen.
10.5. Norm

Wird der an den Zoll gerichtete Rechtsbehelf abgelehnt, so kann der Rechtsbehelfsfuhrer einen weiteren
Rechtsbehelf bei einer unabhangigen Instanz einlegen.

10.6. Norm
In letzter Instanz kann der Rechtsbehelfsfiihrer vor Gericht klagen.

B. FORM UND BEGRUNDUNG DES RECHTSBEHELFS
10.7. Norm
Der Rechtsbehelf ist schriftlich und unter Angabe der Griinde einzulegen.
10.8. Norm

Fir die Einlegung eines Rechtsbehelfs gegen eine Entscheidung des Zolls wird eine Frist gesetzt, die so zu
bemessen ist, dass der Rechtsbehelfsfiihrer genug Zeit hat, um die in Frage stehende Entscheidung eingehend zu
prifen und den Rechtsbehelf auszuarbeiten.

10.9. Norm

_Richtet sich der Rechtsbehelf an den Zoll, so verlangt dieser nicht von Amts wegen eine gleichzeitige
Ubermittlung aller Nachweise und Belege, sondern setzt dafir eine den Umsténden entsprechende, angemessene
Frist.

C. PRUFUNG DES RECHTSBEHELFS
10.10. Norm

Der Zoll entscheidet iber den Rechtshehelf und macht die entsprechende schriftliche Mitteilung an den
Rechtsbehelfsfiihrer so schnell wie mdglich.

10.11. Norm

Wird der an den Zoll gerichtete Rechtshehelf abgelehnt, so teilt der Zoll dem Rechtsbehelfsfuhrer die
Grinde schriftlich mit und unterrichtet ihn iber sein Recht auf Einlegung eines weiteren Rechtsbehelfs bei einer
Verwaltungsbehdrde oder einer unabhdngigen Instanz sowie gegebenenfalls die Frist fiir die Einlegung dieses
weiteren Rechtsbehelfs.

10.12. Norm

Wird einem Rechtsbehelf stattgegeben, so wendet der Zoll die einschlagige von ihm, von der unabhé&ngigen
Instanz oder von dem Gericht getroffene Entscheidung so schnell wie méglich an, sofern er nicht seinerseits ein
Rechtsmittel gegen die Entscheidung oder das Urteil einlegt.
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